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 د. أيمـن عــادل عيـــد)1(

 إدارة الأعمال الأستاذ المساعد بقسم
الكلية السابق للدراسات العليا والبحوث ووكيل   

جامعة مدينة السادات  -كلية التجارة  
 
 
 

 

إدارة الأعمال بكلية التجارة جامعة  اًمدرسقد عُين جامعة المنوفية، و -بكلية التجارة  مساعدً اًد. أيمن عادل عيد ... عمل معيداً ثم مدرس( 1)

 اً، وأستاذم2012-2010عمل مستشاراً لريادة الأعمال بجامعة الملك سعود في الفترة منكما ...  ، ثم أستاذاً مساعداً بذات القسممدينة السادات

مدرس بقسم إدارة الأعمال بكلية التجارة جامعة  ،2015-2013جامعة القصيم في الفترة من  -بقسم إدارة الأعمال بكلية الاقتصاد والإدارة  اًمساعد
ومدير ، المنسق الأكاديمي لشعبة اللغة الإنجليزيةجامعة مدينة السادات منها)  -قد تولى العديد من المسؤوليات بكلية التجارة مدينة السادات، 

، ومن اهتماماته (2022-2019في الفترة من  والبحوثتحرير المجلة العلمية ، وأخيراً شغل منصب قائم بعمل وكيل الكلية للدراسات العليا 
 وريادة الأعمال، وجودة الخدمة التعليمية، والتنمية البشرية والإبداع والابتكار ومناهج البحث العلمي.    ةالبحثية الإدارة الاستراتيجي

 

 



 مجلة البحوث الإدارية 

3202 يناير ،الأولالعدد  ، الحادي والأربعونالمجلد   

كاديمية السادات للعلوم الإدارية  أ

 مركز الاستشارات والبحوث والتطوير

 

 

(PRINT) ISSN :1110-225X https://jso.journals.ekb.eg 

2 

م 2023  
 

 

 :مقدمةال

حيت  العولمتة   التوجت  حوتو  استتمرار  والمرتبطة ب،  التغيرات المتسارعةتتسم ببيئة أعمال  في ظل  

التميتز توقيت  و المنظمات الهادفة للتفوق، وعلي  فإن الابتكاروتيرة الإبداع و  تعالىتو  المنافسة  حدة  ايد زتت

 التنافستيالتفتوق يعتبتر و الاستتمرار،و إيجتاد الوستا ل التتي ت تما لهتا البقتا و  تعمل جاهدة علتى للت 

(Competitive Superiority)  بما تقدمت  متا تتميز ب  المنظمة ما  كلليعكس ، توقي  ذلكأحد وسا ل

وفت  هت ا الترتور التفتوق التنافستي  و ،(Fahey, 1989 )عتا منافستيها توق  التميز والتفترد منتجات 

كيفيتة تطويعهتا مستتقب   و  ،الواليةقدرة المنظمة علي فهم الأسس الوقيقية للمنافسة، وفقا لقواعدها    يعكس

التقليديتة صتارت لمواصلة النجاح ما لت ل للت  حمتاذت متجتددة للميتزة التنافستية، باعتبتار أن النمتاذت 

 (.2015لمنافسيا )شرفي، معروفة لكافة ا

تمكتا متا  التتي حالتة التفتوق التنافستين حول كيت  يمكتا للمنظمتات بنتا  القا م الآ  التوديولكا  

  نأدبيتات لباحت  متا لت ل مراجعتة الأقتد تبتيا لعمال، والأ  ةبيئ  في  دا مة التجدد ت  التفاعل مع المتغيرا

نمية بنا  وتأن تساهم في يمكا  لتفكير الاستراتيجي والتوج  بالمستقبل  منطل  لالقيادة المؤسسية باعتبارها  

القيتادة  التفكيتر فتي القيتادة أنوقد تبيا ما ل ل تتبع الاهتمام بموضوع  ،  مرادر توقي  التفوق التنافسي

تستتاهم فتتي تبنتتي توجتت   متتت ج جتتدارات استتتراتيجية حاكمتتةمتتع الواجتتة المتزايتتدة لازاد قتتد المؤسستتية 

وأن ، تتجدد مع كل تغير في البيئة المويطة تراتيجي يساعد المنظمة على اكتساب ميزة تنافسية مستدامةاس

 ستتدامةاإيماحا  بتنن وذلك  بشكل مستدام،    التفوق التنافسيتلك  الجدارات يمكا أن تساهم في زيادة مستوى  

أحد ال ماحات الر يسة لتوقي  مستتوى متنتامي متا الإحجتاز، وفتي ضتو  متا تقتدم التفوق التنافسي يمثل  

الجدارات الاستتراتيجية ؤسسية،  القيادة الميورص الباح  على دراسة طبيعة الع قة المركبة بيا كل ما  

لمنظمتات كيت  يمكتا ل هتو   مول البو   منظمات ، ليكون التساؤل الر يسي للالتنافسي قتفوالواكمة، وال

الجتدارات متا لت ل و  قيتادة مؤسستيةرتكتازا  علتى وتقويتة حالتة التفتوق التنافستي بشتكل مستتدام ا  بنا 

 ،ي ما توقي  والوفاظ على التفوق التنافسي المستدام  استراتيجي  توج والتي تمثل    الاستراتيجية الواكمة

 عدد ما الموضوعات والتي تتمثل في:تناول يتم فيما يلي و

 : ولاً: مصطلحات البحثأ

 الجدارات الاستتراتيجية الواكمتة،  المؤسسية،)القيادة    وهير يسية    ت ث ث مرطلواالبو     ت ماي

 :كل منهم على النوو التالي ( وسيتم تناولالتفوق التنافسي

 القيادة المؤسسية )المفهوم والابعاد( .أ

 تعزيتز القتتيم أحتت  يشتير إلتتى  وأوضت  القيتادة المؤسستتيةمرتتطل  متتا صتا   ولأ)ستيليزحيك( يعتبر

 يرىكما  صياحة القيم الشخرية للمنظمة،بنا  وهتم بالقا د هنا ي  نأ أي، (2  )( Selznick,1957)وحمايتها   

علتى ستلوج لر يس تنثير مباشر لع قة تشير لالقيادة المؤسسية أن ( sunday ; Philips,2020) كل ما

( Hanson; Léautier ,2011، بينما يعرفها كل ما )المرؤوس حوو إحجاز المهام أو الأهداف المؤسسية

الت ي يمكتا متا ل لت  تعتزز القتدرة الاستتراتيجية علتى صتيا ة سياستات وبترام  للتنميتة  التوج باحها  

 
     (Askeland ,2020)- حق   عا2
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، ويترى كتل متا مختاطرمختل  اللإدارة ستراتيجية الة في ظل سيناريوهات عوتنفي ها واتخاذ قرارات فا

)al., 2000-Gratton,2005 ; Mintzberg et((3) لتدى  قتدرة مؤسستية القيادة المؤسسية تعبر عا أن

 ,Pasternack) عدد ما الباحثيا  تف ، ويصل استراتيجي تر  عملية بنا  الاستراتيجيات أو المسؤول

et al,2001 ; Kurmet& Maaja, 2008)  هي:عدة أبعاد  لقيادة المؤسسيةلأن على 

موج  حوو توقي  الأهداف المشتركة   ككل  تعني أن السلوج في المنظمةو:  والمواذاة  )الموا مة(التواف  .1

فتإن ، وبنتا  عليت  توافظ الموا متة علتى تركيتز الأعمتالوما ل ل أهداف واضوة ورؤية مشتركة،  

الشركات ذات المستويات العاليتة متا الموا متة  تىبنتى لتستتمر ، ومهمتة القيتادة هتي الورتول علتى 

  . التواف  الروي   بيا الأحظمة المؤسسية

 بغتر  ع تا  التنظتيم  أدارة المعلومات والتفاعل بتيا  إقدرة المنظمة على    وتعكس:  الاترالات حظام   .2

الاترتالات   متا لت ل  ستوا   دالتل المنظمتةالمتدفقتة بغتزارة    التعامل مع المعلومات توسيا مستوى  

  و  ير الرسمية.أالرسمية 

إلتى   المنظمتة ويشتير متدى المركزيتةعنى الدرجة التي يتم فيها توزيع القتوة دالتل  تو:  مدى المركزية .3

ع تا  التنظتيم، أن القوة موزعة بالتساوي بتيا أ أمكون في  السلطة مركزة بيد فرد واحد ت  ال يالمدى  

 الع قات الاشرافية وحمط اتخاذ القرارات. لطبيعةاحعكاس  مدى المركزية عطييى كما 

فتي تعتديل ستلوكها فتي ها للمعلومات التي يمكا أن تستاعد  ةاستجابة المنظمإلى  تشير  :  المرتدةالتغ ية   .4

اكتشتاف الأشتيا  الجديتدة والابتكتار   ت تماالتتي    المراجعتةالأدا  وأحظمتة    رقابتةالمستقبل ما ل ل  

 .البيئيةلتغيرات لوالتغييرات التنظيمية التي تساعد المنظمة على الاستجابة 

 عاد(بالجدارات الاستراتيجية الحاكمة )المفهوم والأ .ب

 أطترفراد العامليا بها على العمل دالل  حها قدرة المنظمات والأأالجدارات الاستراتيجية على  تعبر  

الموافظتتتة علتتتى مستتتتوى الاستتتتجابة لمختلتتت  المواقتتت  برتتتورة  فتتتي وموتتتددات معرفيتتتة تستتتاعد 

المنظمتة امتت ج باعتبارها ( Bradford, 2008) يراهاو، (sparrow; hodgkinson,2006)م  مة

القيمة للعم   بشكل  ير تقليدي بما يستاهم فتي توقيت  الميتزة   لل مكا متخ  القرار ما  تى التي    للمعرفة

، 2009إدريتتس والغتتالبي، ، 2011، الخفتتاجي والزعبتتي، 2009)يتتا ي، يتفتت  كتتل ، كمتتا التنافستتية

corteau; raymad,2004, Erkutlu, et- al, 2008 ،2011 ,Sarwar ; halid ،2013 ,Jones ) 

 المتفتردةدارة على استتخدام المتوارد والمعرفتة الإقدرة  تعكس الواكمة الجدارات الاستراتيجية  على أن

 .الجدارات الاستراتيجية الواكمة وهى:لمجالات تمثل ابعاد ، وه ه االمجالات ما  عدد  في

وضتوح لترتور واضت  للوضتع المستتقبلي والت ي يعكتس  : وتعنى امتت ج الشتركة  الرؤية المشتركة .1

رؤية مشتركة تساعد منظمات الأعمتال فتي إعتادة تعريت  وتوديتد وتخل   ،  الاهدافو  الاستراتيجيات 

 مطلوب منها، إذ يعكس صورة عا المستتقبل المر توب، ويمكتا إدراجالكيفية توفير المنتجات وتلبية  

 الوضتعيةالمنظمتة ومتا هتي    هتةجلتوحيد و  جميع مستويات المنظمةشراكة بيا  لأهمية الالإدارة العليا  

 .يةمستقبلال

وفت  التعاون بيا اقستام الشتركة وتترتبط بتندا  العتامليا لأحشتطتهم  شير إلى حالة  : وتالروح التعاوحية .2

السلوج المشتترج تجتاه الغايتات والاهتمامتات المشتتركة إلى    تشير  ن روح التعاونأ، كما  روح الفري 

، وترت  طبيعتة العمتل بتيا الأفتراد متا حيت  الإحتاجيتة ومعالجتة الرتراع العتامليالع قات بيا  وا

 
 (Kurmet; Maaja, 2008 - حق   عا )3
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كمتا تعبتر عتا حمتط ستلوج يتتم فيت  تبتادل المنتافع بتيا اثنتيا أو أكثتر متا الأفتراد أو   علة،افبطريقة  

 ا  لتوقي  منافع مشتركة.الجماعات أو المنظمات التي تعمل مع

، كمتا تزويد العامليا بقدرات ومعارف ومهارات تؤهلهم للنهو  بمسؤولياتهم  ي: وتعنتمكيا العامليا .3

 قتدراتهم  توظيت الجميتع علتى  لوت     هاماستتخد يتتم استتراتيجية إداريتة  ايمكا وص  التمكيا بكوحت   

المزيد ما القوة والورية فتي الترترف مهارتهم ولبراتهم على حوو أف ل، وذلك عا طري  منوهم و

توقي  الأهداف مع الوفاظ جاحب الموارد والامتيازات الألرى ليكوحوا قادريا على  إلى    لأدا  أعمالهم

 .الأدا (فاعلية كفا ة و)على الموارد 

يشير كما ، فكار الجديدةتطوير الأمع بطرق متنوعة   ك ت حل المشقدرة متميزة على  : ويتعل  بلابداعا .4

حتل مكتا متا سترعة تومهتارات   العامليا على التفكير الابداعي ما لت ل امتت كهم لقتدرات   ةقد إلى  

القرارات المبتكرة  وصيا ةالقدرة على صنع  يعبر عا سمات وقدرات ومهارات تمن ، كما المشك ت 

 وينوع زيد ما قيمة المنت   قدرة المنظمة على التوصل لكل جديد يى المستودثة بما يؤشر على    والأفكار

 بشكل سريع مقارحة بمنتجات المنافسيا.

 )المفهوم والابعاد( التنافسيالتفوق  .ج

حال مفهوم التفوق التنافسي أهمية كبيرة في الأدبيات المعاصرة للإدارة لما شهدت  بيئة الأعمال  لقد  

المولى   المستوييا  على  جوهرية  تغيرات  والمعرفة    تطورحتيجة    والعالمي ما  المعلومات  تكنولوجيا 

  ها أن يمكنال  منظمات الأعم   ا الردد الى أنفي هحشير  و وثورة الاترالات وتورير التجارة العالمية،  

توق  هدف التفوق التنافسي ما ل ل المزايا التنافسية التي تستند  البا على مزايا مقارحة في طبيعتها، 

وقد أصب  التودي الوقيقي من  منتر  التسعينات ما القرن العشريا يتمثل في الكيفية التي يمكا ما 

ميزة   الى  التنافسية  المزايا  توويل  الل لها   ;Krajewski)المنافسيا    على  تفوقتوق  

Ritzman,1999)  ، بعض )   ويركز   Madhok ; Marques،  2017  ،وردية  ؛ بوقايةالباحثيا 

للعم     قدرات تجعل المنظمة تقدم أف ل ما لديها ما المنتجات    ( على مردر التفوق باعتباره  2014,

تتغلب   يجعلها  المنافسيابما  لها    رياديموقع    وتوقي     على  ي ما  السوق  في  النجاح  للمنظمة 

يعتمد على توقي  تفوق في القيمة للعميل ما ل ل المنت  بشكل لا  و   على المدى الطويل،والاستمرار  

 ;Tan ,1992)ومنهم  ،  سلوكيات و  قدراتو  ذلك بامت ج متفرد للموارد و  يستطيع المنافسون مواكات ، 

Haque, 1999  ) في مجالات العمل التي تتميز فيها المنظمة    التفوق  ما يركز على العمليات التي توق

للموق   منافسيها  على   السليم  الفهم  ل ل  للمنظمة   والإمكاحات القدرات    كافةاستغ ل  وما  الداللية 

ن  و لا يستطيع المنافس  متفردا    متميزة عا  يرها لتنت  منتجا  و  أدا  الأحشطة التي تجعلها متفردةبغر   

   .تقليده

التفوق   أبعاد أن ( 2016، ي)علماو وتعددت آرا  الباحثيا في أهم أبعاد التفوق التنافسي، حي  يرى 

التكلفة، بنا  ع قات مع العم  ، قيمة العميل، إدارة المعرفة بالعميل،   )ستة أبعاد تمثلت فيالتنافسي   

)المنافسةو  المروحة، يرى  في حيا   ،)Krajewski&Ritzman,1999)  ( الأبعاد هي  تلك  ،  التكلفةأن 

الجودة )فخري،  بينما    التسليم(،  المروحة،  التنافسي  هما2019حدد  للتفوق  أساسييا  بعدييا   )التميز،  ( 

يشير  ،  التكلفة(و السيد سالم؛  2016جمعة،  )في حيا  التنافسي   أن  (  2020،  ،  التفوق  في  تتمثل  أبعاد 

 يتف  عدد ما الباحثياو ز(،  روحة التفكير، ووقت الإحجاتكلفة الخدمة، جودة الخدمة، م) يهأربعة أبعاد  

(Krajewski&Ritzman,1999; Haque, 1999; Yeow, 2014;Solvell,2015; Ochoa et-
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al,2017, Yimga, 2018,  ، با بكر، أ   ؛2015، الوكيم،  2015مومد،    ؛2013عيد،    ؛ 2006،  يالطا

تتمثل في    الدراسة الوالية  الباح  في  عليهميتم الباح   والتي    الأكثر استخدماعلى أن الأبعاد    (2016

 تتمثل في:  والتي  الأربعةالأبعاد 

متا لت ل متا تمتلكت  متا قتدرات  التكتالي في  توكم  على الالمنظمة  : وال ي يعكس قدرة  التكلفة أو السعر .1

على المدى الطويل، مما ة على توقي  ذلك قدرالمع  تكلفةوتسوي  منتجاتها بنقل  إحتاتتمكا ما   وسياسات 

، وتقليتل عاليتةتوق  ميتزة الأقتل تكلفتة مقارحتة بمنافستيها، متع توقيت  مستتويات احتاجيتة المنظمة    يجعل

 .والعالميةالمولية  السوقية موليا  وعالميا  حرتها  زيادةللمنظمة تي  الثابتة، مما ي الي التك

للتغييتر ووجتود ستيناريوهات مستبقة للتعامتل متع حتالات بة  ستتجاالاسترعة  : والتتي تشتير إلتى  المروحة .2

متا   د جيستت  ومتاالستوق    وطلتب حوع المنت  وفقا للتغيرات المستمرة في ر بات العم    الطوارئ كتغيير  

 تغييرات.

ستتراتيجية ليتتم وضتع االعمت  ،  ور بات  وحاجات ص المنت   التماثل والتقارب بيا لراحي   :  الجودة .3

العميتل برتورة قيتاس رضتا مت تمنا  في شكل تراميم يتم مطابقتهتا بتالمنت    وصيا تهاالجودة المناسبة  

 مستمرة.

الإحتتات فتي  مت تمنا قترار، بالغتة أهميتةذات الوقتت ال ي يرى  سرعة تسليم المنت  للعميل: حي  التسليم .4

لأحشطة حتى يتتم تلبيتة احتياجتات العمت   وقت أقل وأسرع وحقل المواد ومستلزماتها والمعلومات دالل ا

 في أسرع وقت. )سلع/ لدمات( ما المنتجات 

 :الاستكشافيةثانياً: الدراسة 

مع   التواصل  على  الباح   السادات،  حرص  بمدينة  النسيجية  الرناعات  بقطاع  العامليا  ما  عدد 

ومدى وجود ومدى الواجة لتوقي  التفوق التنافسي،    ومواولة فهمهاالظاهرة    واقعيةليتعرف على مدى  

بيا ما    ع قة  المؤسسيةكل  التنافسي    القيادة  مدى  والتفوق  على  التعرف  التنافسي    تنثروك لك  التفوق 

بيا   الع قة  في  وسيط  كمتغير  الواكمة  الاستراتيجية  الجدارات  وجود  يؤثر  وهل  المؤسسية،  بالقيادة 

التعرف عل  إلى    الاستكشافية، كما يسعى الباح  ما ل ل الدراسة  والتفوق التنافسيالقيادة المؤسسية  

و  مول الدراسة، توصي  مجتمع البإلى   إضافة،  بعض المؤشرات الدالة على مشكلة الدراسة وأهميتها

 :وقد تمثلت أهم الأهداف فيما ينتي

 .في قطاع الرناعات النسيجية بمدينة السادات  أبعاد القيادة المؤسسيةمدي توافر كل ما  .1

 .شركات القطاعأبعاد الجدارات الاستراتيجية الواكمة ب بيان حالة توافر .2

 .التفوق التنافسي لأبعاد قطاع الرناعات النسيجية بمدينة السادات إلى أي مدى تمتلك شركات  .3

 .شكل واض مواولة التوصل لترور مقترح للمشكلة البوثية ب .4

وامتتت ج  القيتتادة المؤسستتيةكتتل متتا مبد ي لطبيعة الع قة بتتيا بنا  حموذت يعكس بشكل إمكاحية   .5

 الواكمة كتغير وسيط.الجدارات الاستراتيجية  مقومات التفوق التنافسي، في ظل امت ج

تتم اجترا  عتدد متا المقتاب ت الشخرتية متع بعتض ولبيان منهجية إجرا  الدراسة الاستكشافية فقد  

لت  أحجتام متع مراعتاة التت ف تبعيتة المفتردة لمخت  العامليا بقطاع الرناعات النسيجية بمدينة السادات 

القيادة المؤسسية، الجدارات الاستتتراتيجية الواكمتتة، بعاد  أ  لتعرف على مدى توافرالشركات، بغر  ا

متا التفوق التنافستي  دعم، والتعرف على أهم العوامل التي يمكا أن تساعد في مقومات التفوق التنافسي
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تم الاعتماد على مجموعة ما  كما، الاستراتيجية الواكمةتوسيط الجدارات  في ظل ل ل القيادة المؤسسية  

 يوج  المقاب ت.التي تعتبر اطارا  المسقاة ما الأهداف التساؤلات 

وقد تم الاسترشاد بالهدف ما الدراسة الاستكشتافية لبنتا  إطتار ي تم عتدد متا الموضتوعات يتوفر 

يمكتا هتل و المؤسستيةابعتاد القيتادة  مستتوى تتوافر الإجابة عنها توقي  الأهداف في تلتك المرحلتة )عتا

وهل يساعد التعرف على ه ه الابعاد في قتدرة الشتركة علتى   ،؟التفوق التنافسيفي توقي     الاعتماد عليها

جرا  عدد متا المقتاب ت الشخرتية متع بعتض العتامليا وقد تم إ؟  ه ه الابعاد والعمل على تنميتهامعرفة  

 عتام وذلك لت ل الفتترة الأشتهر )متارس/ ابريتل/ متايو( متابقطاع الرناعات النسيجية بمدينة السادات  

التفتوق  توافر ابعتاد  تنثيربقطاع الرناعات النسيجية، وما التفوق التنافسي  وقد دار الووار عا  ،(2022)

بقطتاع أبعتاد القيتادة المؤسستية تتوافر ذلتك بمتدى   يتتنثروهتل    الرناعات النستيجية،  قطاععلى  التنافسي  

 .الرناعات النسيجية بمختل  المواقع الادارية

حقيقيتة يمثتل  ايتة التفتوق التنافستي  ( ما مفردات العينة الاستكشافية يترون بتنن%63) نأوقد تبيا 

على التفوق التنافسي   ارتكاز( منهم بنن  %34مقومات استدامت ، كما أشار )  لامت ججميع الشركات    تسعى

تتوافر وامتت ج مقومتات و  استتدامت إلتى    جدارات استتراتيجية حاكمتة للنجتاح باعتبارهتا ضتاما حقيقتي

ارات د ( متنهم بتنن القيتادة المؤسستية تمثتل أستاس جتوهري لتتوافر كتل متا الجت%71كما أشار )،  التفوق

كتل ميتزة حقيقيتة تتوقت  للمنظمتات لا ، وتبتيا أن  الاستراتيجية وضمان امت ج مقومات التفوق التنافسي

لقيتادة التتي تتستم بتالنظرة مفتردات العينتة أن امتا  (  %43، كمتا يتوقتع )تتوافر الا ما ل ل قيادة داعمتة

فر مجموعتة متا الجتدارات الشمولية للمنظمة كوحدة واحدة )القيادة المؤسسية( هي ال اما الوقيقي لتتوا

مقومات التفوق التنافسي، وهت ا الترتور هتو المنطلت  الفكتري الاستراتيجية الواكمة والتي بدورها تدعم  

قطتاع الرتناعات   لأدا   النهتا يالنتات   ( متا العينتة أن  %79المقترح لبنا  حمتوذت البوت ، حيت  يترى )

والتركيز على عوامتل التميتز والنجتاح   لواكمة،ابالجدارات الاستراتيجية    التوج كلما تم  يتوسا  النسيجية  

 بقطاع الرناعات النسيجية.التفوق التنافسي  توسا مستوىبما يؤدي ل، للمنظمة

يتبيا الاهمية الوقيقية للورص على تبنى ابعاد القيادة المؤسسية وك ا الوترص علتى دعتم ما تقدم  وم

 .التفوق التنافسي امت ج مقومات ة وذلك ما اجل الجدارات الاستراتيجية الواكم

 .ثالثاً: الدراسات السابقة

 البوت  وفرضتيات  تتم الاعتمتاد علتى عتدد متا  صتيا ة أهتدافللتنكد ما وجود مشكلة بوثية ودعم  

نتاق  تث ثة منهتا مجموعات  أربع إلىترني  الدراسات السابقة المرتبطة بالمتغيرات، وقد تم    الدراسات 

أو بيا الأبعتاد ع قات البينية ترتبط باللاستعرا  بعض الدراسات التي على حدة إضافة  ات البو  متغير

  ، وحناق  كل منهم على حدة وذلك على النوو التالي:الث ثة ات متغيرالبيا الفرعية 

 .القيادة المؤسسيةتناولت دراسات  .أ

اتف  كثير ما الباحثيا على أن القيادة المؤسسية تعتبر منطلت  للعديتد متا الإحجتازات المر وبتة متا 

، وتبتيا أن  تم دراستها كمتغير مستقل في كافة الدراسات التي أتيوتت للباحت  جاحب المنظمات وبالتالي فقد  

وج المؤسستي وبيئتة العمتل بنستلوب القيتادة المتبتع فيتتنثر الستل  أساسييتنثر بشكل  مستوى حجاح المؤسسة  

وإدارة النزاعتتات والهيكتتل المؤسستتي والإدارات والسياستتات والثقافتتات والعديتتد متتا الجواحتتب المؤسستتية 
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( أن رؤسا  كليات المجتمع يواجهون توتديا  هتا    فتي Petrides, L.A.  2003يرى )حي  ، الألرى بها

صنع القترار ويوتتاجون لمزيتد متا المستا لة مواولة إدارة وتوجي  المنظم والتي تتسم ب مركزية عمليات  

، وتقوية حظم الاترالات لتوفير المعلومات ما ل ل الأحظمة التكنولوجية التي يمكنها أن تنجتز تلتك المهتام

وأن القيادة المؤسسية في مجتمع البو  كليات المجتمع تنفي  عمليات التخطيط الاستراتيجي لتوقي  التوافت  

دات المؤسستة وتوقيت  حالتة تعتاون بتيا الوحتدات وتتوفير وصتول أكبتر إلتى والمواذاة بتيا مختلت  وحت

 ,Hansonفتي حتيا يشتير ) ،المعلومات التشغيلية وكل تلك المتغيرات تساهم في إحداث التغيير التنظيمتي

K. ; Léautier, F.  2011 بتنن القيتادة المؤسستية تعتتب أصتل استتراتيجي يتدعم ويعتزز رأس المتال )

الفكتتري وتنميتتة القتتدرة علتتى التعتترف علتتى ستتلوج الأحظمتتة المترابطتتة لاتختتاذ قتترارات فاعلتتة فتتي ظتتل 

سيناريوهات استراتيجية ومخاطر مقدرة مسبقا  وتوويل المعرفة لسيناريوهات جاهزة للتعامل مع المخاطر، 

كات بيا القطتاعيا العتام وتم التنكيد على أن تعزيز القيادة المؤسسية ما ل ل)إدارة المعرفة وتعزيز الشرا

والخاص والتقدم في تكنولوجيا الاترالات والمعلومات  والاهتمام بال بط والمراجعة المستمرة( أمتر بتال  

الأهمية أي ا إذا أريد لأفريقيا أن تنافس في عرتر المعرفتة ويستاهم فتي توستيا جتودة القيتادة فتي القتارة 

 اسية وديمو رافية بالإضافة إلى الموارد.بغر  توسيا القرارات في ظل توديات مؤسسية وسي

( أن القادة المؤسسييا مع حظتم اترتالات وتغ يتة راجعتة يعتززون النمتو Garwe,2014كما يري )

الفكري لكل ما الموظفيا والط ب وال يا يىنشئون ثقافة التعلم يجعلون ما السهل على مؤسستاتهم التمستك 

علتة ل تمان اال و  علتى الواجتة إلتى وجتود وكالتة وطنيتة ف  بمعايير الجودة العالية، كما سلطت الدراسة

 Meng& Luo, 2014)كل ما    وتطرق،  الجودة للتنكد ما دعم المؤسسات في السعي العالمي حوو الجودة

;Nikoloski,2015 إلى أن أع ا  المجموعة ينظرون إلى فلسفة القا د في تسيير أمتور المنظمتة، وهتل )

المؤسسي أم منظور أحتادي، وفتي حالتة قناعتة القا تد بتنن المتوارد البشترية تىعتد المرتدر يوكم  المنظور 

الر يسي للميزة التنافسية فقد يتوافر إلي  بعض السمات الشخرية وكاريزما ومعرفة ومهارات وقدرات متا 

 أجل قيادة العامليا في توقي  رسالة المنظمة ورؤيتها وأهدافها وتوقي  النجاح للمنظمات.

( أن إهمال دور الشخرية في القيادة المؤسسية باعتباره اساستا  لإدارة Ololube,2017تناول  )قد  و

التعليم العالي قد يفسر حالة الالت ل الوظيفي وضع  الجودة في التعليم العالي في حيجيريا، لت لك يجتب أن 

 & sundayيا، كما تطرق )يعتمد تعييا رؤسا  المؤسسات على المؤه ت الفنية وشخرية القادة المؤسسي

Philips,2020)    يعتمتد علتى حظتم اترتالات متميتزة ومراعتاة   أسلوب قيتادة فريتد يلزمها  أن الجامعة  إلى

التواف  وتوقي  المستتوى المناستب متا المركزيتة متع التوقت  التدا م متا جتودة الأدا  متا لت ل التغ يتة 

تنويع مرادر الدلل ما والتعليمية بفكر مؤسسي لتوسيا جودة العملية قادة  يلزم الجامعة  ، وبالتالي  العكسية

تجاريتة والختدمات الاستشتارية والتعتاون متع المجتمتع وتبنتي التكنولوجيتا ل ل الاستثمار في الأحشتطة ال

الرقمية إذا كان عليهم التنافس في مجتمع قا م على المعرفة والمساهمة في توقي  أهداف التعلتيم فتي القترن 

( في دراست  للتدور التنبتؤي للكفتا ات القياديتة Johari, J., et-al,  2022بينما يرى )الوادي والعشريا، 

والنزاهة والعدالتة( فتي التتنثير علتى الأدا  ، والقيادة وقيادة التغيير، المؤسسية )أي توقي  الأهداف والنتا  

ات القيتادة وقيتادة التغييتر والنزاهتة والعدالتة ذات أثتر إيجتابي كبيتر علتى الأدا  التوظيفي، وتبتيا أن كفتا 

الوظيفي، وأن القيادة المؤسسية ما ل ل توقي  التواف  بتيا مختلت  الإدارات وتقويتة أحظمتة الاترتالات 

واتباع المركزيتة وال مركزيتة بطريقتة فاعلتة متع الوفتاظ علتى التعترف علتى جواحتب القرتور برتورة 

https://www.emerald.com/insight/search?q=Lisa%20A.%20Petrides
https://www.emerald.com/insight/search?q=Kobena%20Hanson
https://www.emerald.com/insight/search?q=Kobena%20Hanson
https://www.emerald.com/insight/search?q=Frannie%20L%C3%A9autier
https://www.emerald.com/insight/search?q=Johanim%20Johari


 مجلة البحوث الإدارية 

3202 يناير ،الأولالعدد  ، الحادي والأربعونالمجلد   

كاديمية السادات للعلوم الإدارية  أ

 مركز الاستشارات والبحوث والتطوير

 

 

(PRINT) ISSN :1110-225X https://jso.journals.ekb.eg 

8 

ظية)التغ ية المرتدة( تدعم وتساهم في  رس الشخرية الاستباقية والتي تساهم في قيادة التغيير وتوسيا لو

 الأدا  الوظيفي.

يخلتتص الباحتت  إلتتى أن القيتتادة المؤسستتية متتا لتت ل أبعادهتتا الفرعيتتة )التوافتت  والموتتاذاة، حظتتام و

 الأبعتاد ( تم الاعتماد عليها كمتغير مستتقل أو متؤثر وأن تلتك مرتدةالاترالات، مدى المركزية، التغ ية ال

 .سيتم الاعتماد عليها في البو  الأبعاد التي  هي

 دراسات سابقة عن الجدارات الاستراتيجية الحاكمة .ب

والاستتفادة منهتا   ذات الأهميتة  استتغ ل مواردهتا  علىالجدارات الاستراتيجية قدرة المنظمة    تت ما

( أن إدارة المعرفتة والتتعلم التنظيمتي Cuddy, C.,  2001وفي ه ا الردد يرى )، استفادة ممكن قري أ

صناعة أو مجال معيا ما المنظمة هم متا أهتم الكفتا ات مع تطوير ميزة تكنولوجية في   وإدارة الابتكار

الاستراتيجية التتي تستاعد فتي توستيا الأدا  المتالي ارتكتازا  علتى الكفتا ات الإستتراتيجية التتي أساستها 

التوسيا المستمر للكفا ات وتمت التوصتية و   الكفا ات التنظيميةو  الكفا ات التكنولوجيةو  كفا ات السوق

الكفتتا ة ( أن Horn, A. , 2008بط بتتيا الكفتتا ات الإستتتراتيجية، كمتتا يتترى )بإعتتادة إحشتتا  التتروا

كمتغير مستقل ت ما التوسيا المستمر وتخل  التفوق، وينر  بتالتقييم المستتمر للكفتا ات   الاستراتيجية

الواجتتة إلتتى اتختتاذ وجهتتة حظتتر هيكليتتة الاستتتراتيجية للمنظمتتة لاكتشتتاف متتا يىستتتجد منهتتا وأكتتد علتتى 

، وأضاف أن كل متا طرق التشغيلتوسيا  لخدمة وتقديم اد تطوير حماذت جديدة لواستراتيجية للمنظمة عن

ة تقتديم مع الوفتاظ علتى جتود  توفير التكالي  بشكل مستدام، والقدرة على إدارة التغيير المستمر والمتقطع

 لتوقي ، إضافة أصواب المرلوة الر يسيياواستمرارية استط ع رأي العم   للتوصل إلى آرا   الخدمة

( إلتتى وجتتود ع قتتة بتتيا Blayney,2009كمتتا تطتترق )، المر وبتتة والتشتتغيليةالنتتتا   الاستتتراتيجية 

الأفراد، ادارة التمويل، قدرات   تمكياالجدارات الثماحية )رؤية القيادية والقيادة الاستراتيجية، قيادة الأدا ،  

ا  ووجتتد أن عتتامليا اثنتتيا متتا تنظيميتة وتكنولوجيتتة ومعرفيتتة، الع قتتات الخارجيتتة، الابتكتارات( والأد 

 الثماحية جا ت دال  لأدا  الفنادق وهي )قيادة الأدا  والجدارات التنظيمية(

ذات أهميتة تتطلتب  الكفتا ات الإستتراتيجية( على أن امت ج Shi, M., 2013يؤكد )وفي إطار ذلك 

توديتد ،  لريطتةبنتا     ،صتيا ة،  ترتني ،  حتل،  استنباط)الخطوات المتسلسلة    عدد ما  يتبع المديرون  أن

لأحمتاط مختلفتة متا العمتل لمعالجتة الكفتا ات ، وأن ذلتك فتي حاجتة ماستة  كنداة توليتل  (سلوج،  أولويات 

المزايتا الدا متة متا لت ل الاعتتراف بالكفتا ات   ، وتبتيا أن امتت جوفق ا لأهميتها الاستراتيجية،  الموددة

تي يجب أن تمتلكها الكفا ات ما أجل أن تكون  الخرا ص التفعيلها )ما ل ل  الاستراتيجية والشروع في

 , Langa, et- al)يتري البتاحثون و، ميتزة تنافستية مستتدامة للشتركات ( ذات أهمية لتوقي  استراتيجية

أن موارد المنظمة تؤثر على الأدا ، كمتا تنشتط المتوارد الدالليتة بشتكل إيجتابي بف تل الرؤيتة   (2015

المشتركة كنحد موددات الجدارات الاستراتيجية الواكمة وهتو متا يستاعد المنظمتات فتي الورتول علتى 

تمتتع القتادة بوت  أن لمرتدر الكفتا ة وأكتد علتى ( Awan & Zamir, 2016) ، وتعر  مزايا تنافسية

والتتي بتدورها تستاهم   ككفا ة متميتزة  يؤديان إلى المشاركة في العملية الإبداعية  تهمتقرير المرير وكفا 

تمكيا العامليا الاعتماد على كفا ة  في توسيا إبداع العامليا في مكان العمل، وقد اقترح الباح  حفس  ان  

 .عملية الإبداع يعزز وبنا  حظام مكافآت فعال والعمل على توفيز العامليا في مكان العمل

تقتديم ( Bocciardi, F.; et-al, 2017وما منظور تقوية الجدارات الاستراتيجية استهدف كل ما )

القتدرة علتى التكيت  التوظيفي ، وأشاروا إلى أن لكفا ة الفوقية ذات الرلة بالتطوير الوظيفيلحتا   جديدة  

https://www.emerald.com/insight/search?q=Colleen%20Cuddy
https://www.emerald.com/insight/search?q=A.%20Horn
https://www.emerald.com/insight/search?q=Mingtao%20Shi
https://www.emerald.com/insight/search?q=Federica%20Bocciardi
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كفتا ة التكيت  متع الظتروف المتغيترة ، حيت  أصتبوت  لتطتور التوظيفيتمثل أساس لككفا ة استراتيجية  

حيت  أن ،  لتطوير التوظيفي والنجتاحالمتعلقة بالوظيفة والتنبؤ بالتقدم في التطوير الوظيفي وثيقة الرلة با

لمتخررتي ، وأكدوا على أحت  يمكتا وفر قاعدة علمية مثمرة للتدلل الوظيفي الناج ت  القدرة على التكي 

باعتبارهتتا  للمهتتارات والمواقتت  المتعلقتتة بالوظيفتتة العتتامليا  التتتدريب والتطتتوير التتوظيفي توستتيا فهتتم

فرد على التعامل مع التغيرات المفاجئة وعدم الاستقرار فتي زيد ما قدرة اليمكا أن تى جدارات استراتيجية  

 سوق العمل الوالي.

كفتا ات الإستتراتيجية لتستعير المتوارد وال ( بتنن امتت جAdesi, M.; et-al, 2018في حيا يرى )

تختلت  بتالت ف  الكفا ات الإستتراتيجية، وتبيا أن الخدمات المهنية ما شنح  أن يخل  ريادة في الأسعار

لكفتا ة الإداريتة افتي الاحترافية بشكل كبيتر  ( تتمثل- quantity surveying - QS) المهمة ففي مجال

التتتي حتتددتها هتت ه (QS) الكفتتا ات الإستتتراتيجية لمستشتتاريشتتمل ، حيتت  ت(QS) والمهنيتتة لمستشتتاري

 قتدرات الإحتتاتإضافة لكفتا ة    إدارة تكلفة الخدمات كفا ة    ما ل ل التعاون،  إدارة الأعمال  كفا ة  الدراسة

 .ما ل ل التمكيا والإبداع

اطتار مقتترح مكتون متا أربتع ركتا ز للجتدارة   (Darling; Venkitachalam,2020) عر  و 

بشتكل فعتال، وحجتد ان الجتدارات الإستتراتيجية  منظمتةالجل إدارة بيئة عمليتات أالاستراتيجية وذلك ما 

تخلت  توحيتد ، لقيتادة الاستتراتيجيةالرؤيتة المشتتركة ل) هي منظمةالالأربعة التي تم توديدها لتعزيز أدا  

، (وبنا  روح التعتاون  الشراكةو،  لتنمية الإبداع  وحقل المعرفة،  ل التمكياالعامليا ما ل إشراج  للرؤية و

الكفتا ات ( علتى دراستة وتوديتد Darling, C. ; Venkitachalam, K.,  2021وحترص كتل متا )

، توسيا الأدا  التنظيميبالمملكة المتودة بغر   (  NHSالإستراتيجية لوحدة الخدمات الروية الوطنية )

، رفتةحقتل المع، إشتراج المتوظفيا،  القيتادة الاستتراتيجيةوكان ما أهم تلك الجدارة أربعة جتدارات هتي )

 (، وتمثل أساس لتوسيا الأدا ، الشراكة يات وعمل

فرعيتتة )الرؤيتتة  أبعتتاد أربعتتة  تت تتما الجتتدارات الاستتتراتيجية الواكمتتةويخلتتص الباحتت  إلتتى أن 

ضتابط للستلوج   المشتركة، الروح التعاوحية، تمكيا العامليا، الابداع( تم الاعتمتاد عليهتا كمتغيتر مستتقل

 .البو  ه ه في الباح  عتمد عليها ي الأبعاد التي يالفرعية هلأبعاد وتابع لبعض المتغيرات، وتلك ا

 :يالتفوق التنافسدراسات سابقة عن  .ج

 Meng Leong, S. ; Tiongهتم كل متا )ما منظور أن التفوق التنافسي يمثل حتيجة جوهرية ي

Tan, C.  1991 التفتوق التنافستي علتى المستتوى التوطني، وتتم التنكيتد علتى أهميتة حهت  ( بتقييم حالتة

مرفوفة الأدا  وأن الاستراتيجية الفاعلة تقوم علتى المراقبتة المستتمرة والتشخيرتية للموقت  التنافستي، 

وأشتتاروا إلتتى أن مهتتارات الأفتتراد وامتتت ج المتتوارد النتتادرة يتتوفر قتتدر كبيتتر متتا التتتنثير علتتى التكلفتتة 

ة، كما أن امت ج مزايا التمايز أمر بال  الأهمية بشكل لاص، والتتم البوت  بتنن الأعمتال التتي المستقبلي

قيمتة فا قتة الجتودة )  تنج  هي تلك التي تطتور كفا اتهتا المميتزة وتتدير بنقتل تكلفتة أو تمتايز متا لت ل

( تم التنكيد Meng Leong, S. ; Tiong Tan, C.  1992، وفي إشارة ألرى لنفس الباحثيا )(للعم  

على أن تطبي  تقنية التخطيط التسويقي الاستراتيجي بشكل مستدام يعتبر أداة تساهم في تقيتيم حقتاط القتوة 

وبيان جواحب ال ع  على مستوى دولة سنغافورة وتساهم في ج ب الاستثمارات الأجنبية وتدعم القتدرة 

https://www.emerald.com/insight/search?q=Michael%20Adesi
https://www.emerald.com/insight/search?q=Chris%20Darling
https://www.emerald.com/insight/search?q=Krishna%20Venkitachalam
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حالة التفتوق التنافستي وضتمان النتتا   علتى   يدعم  مميزالتنافسية للدولة ما ل ل بنية توتية ومناخ بيئي  

 المستوى القومي.

فتي مشغلي الهوات  المومولة شركات تنثير المخاطر الإدارية على أبعاد التفوق التنافسي بيا    ولبيان

المختاطر الإداريتة  وأبعتاد   طبيعتة الع قتة بتيا(  إلى توديد  2020السيد،؛  توج  ك   ما )سالم  فقد مرر  

قدرات الإبداعيتة للتنثير  وتبيا وجود  فودافون اترالات(    -  أوراح )  الاترالات شركات  ب  التنافسيالتفوق  

تتتم التوصتتية و، والمتمثلتتة في)التكلفتتة، المروحتتة، الجتتودة، وستترعة التستتليم( علتى أبعتتاد التفتتوق التنافستتي

 احتمتا تعزيتز  ،  بيتة ل تمان تفتادي المختاطر الإداريتةمجموعة متا الإجترا ات الرقاب رورة الاهتمام ب

بال كا  التنافسي للعتامليا للمستاعدة علتى   الاهتمامالقرار،    اتخاذ العامليا بشركاتهم ل مان الولا  وحسا  

(  2022؛ عبيتد،  2019علتى،ي)، وي تي   إرسا  أسس التنافس التي تعمل بها الشركات بالشكل المطلوب 

متغيتر وستيط كات  في توستيا التفتوق التنافستي للمؤسست  دور  ، والالكتروحي( لهميبتكارالا)لتسوي   اأن  

وأضتاف ،  الإبداع( وال ي بدوره يؤثر على جتودة الخدمتة للعمت  و  التسليم،و  المروحة،و  بنبعاده )التكلفة،

ودة، وسترعة وتوديدا )التكلفة، الج  الربط بيا القدرات الديناميكية التسويقية  ضرورة(  2017)الربيعاوى،  

 .التفوق التنافسيو ،التسليم(

؛ 2017دبتابي ،  2016،  ؛ علماوي2016شرفي،    ؛2012،   أبو حشياتف  عدد ما الباحثيا )وقد  

( علتى أن التفتوق التنافستي يمثتل  ايتة ومتغيتر تتابع لكثيتر متا   2021؛حيتر،،  2019،  الإبراهيمي؛  

 التنافستي بجميتع أبعاده)التكلفتة، الجتودة، المروحتة،المتغيرات وأن كل منهم يؤدي لتوستيا حالتة التفتوق  

سرعة التسليم( حي  تم الاعتماد في تلك الدراسات على عدد ما المتغيترات المستتقلة والتتي تمثلتت فتي و

أل قيات العمل متمثلة ، التكلفة المستهدفة لتوقي  التفوق التنافس وأسلوب  الأسلوب الك سيكي في التكلفة)

وقي  التفتوق تأل قيات الفرد  كآلية لو  أل قيات المدير،و  رعية هي  أل قيات المنظمة،في ث ثة أبعاد ف

متتا لتت ل أبعادهتتا  إدارة العمتت  ، إدارة المعرفتتة، وأليتترا  إدارة المتتوارد البشتترية الخ تترا   ،التنافستتي

حفتظ و  الأدا  الأل تر،تقيتيم  و  إدارةو  التطتوير الأل تر،و  التتدريب و  المتمثلة في التوظيت  الأل تر،

 ( وقد تبيا أن تلك المتغيرات ذات تنثير جوهري على التفوق التنافسي.الطاقة

والمهتارات الإبداعيتة للعتامليا  ( دور السمات الشخرية2022بوهالى، ؛  2019بركات،  )وأظهر  

الثقافة التنظيمية بنبعادها المتمثلة   أن(  2022)يسا،  حالة تفوق تنافسي على المنافسيا، وأضاف  في لل   

التكلفتة، الجتودة، ) التفتوق التنافستي بنبعتادهتؤثر على حالة ، والتكي ، والمهمة  والاتساقفي   الترابط،  

 التنافسي( أن التفوق 2022؛ عمارة، 2015لفاجى،  ،)العزاوىما دراسة ، كما تبيا  (والتسليمالمروحة،  

تطتوير المزايتا و  بنتا   ما لت لالمعلومات    مات الاستراتيجية وتكنولوجيانظم المعلويتنثر بشكل مباشر ب

حمو العا تد و حمو القيمة السوقية للأسهم وبالتالي   لورة السوقيةتساعد في توقي  النمو المستمر لالتنافسية  

 الاستثمار.علي 

المتمثلتة  ستتراتيجيةالا والقدرات  أن العواملعلى ( 2015؛ مومد،2011، المطيري) وأكد كل ما

تستاهم بشتكل  التقنيتة المستتخدمةو ،امت كهتافي المعرفة الفنية لخل  القيمة، القدرة علتى توليتد المتوارد و

 .في توقي  التفوق التنافسي جوهري

في  الهجوم تنثيرستراتيجية أن لا( إلى  2019سمير ،  ،ريا  ؛  2019بوعيسى،  )كما أشار كل ما  

أن تبتتيا و( التستتليمو الجتتودةو الإبتتداعو المروحتتةو )التكلفتتةبنبعتتاده الفرعيتتة  التنافستتيتوقيتت  التفتتوق 
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أن الإستراتيجية الهجوميتة و دلالة إحرا ية في توقي  التفوق التنافسي،  وستراتيجية الهجومية لها أثر ذ الا

مواجهتة لأن الإستراتيجية الهجومية أحتد الأدوات التتي تتؤدى  و  مبتكرة في تقليل التكلفة،  ات تساهم بإضاف

 المنافسيا في توقي  هدف التفوق التنافسي. 

( توضي  دور التوجت  الريتادي بنبعتاده المتمثلتة فتي التوجت  الريتادي   2013)العجمي،    واستهدف

تتم توقيت  التفتوق التنافستي، و    فتيالاستتق ليو   ي،االعتد و  تومتل المختاطر،و  ،الاستتباقيو   الإبداعي،

، وأكتد دلالة إحرا ية للتوج  الريادي علتى التفتوق التنافستي  وإلى عدة حتا   أهمها: وجود أثر ذ ل  توصال

وديد مستوي اهتمام الإدارة بتفعيتل ما ل ل تفي توقي  التفوق التنافسي  على ذلك الدور  (  2022)يسا،  

المخاطرة     ما وجهة حظر العامليا بتلك و  ،الاستباقيةو  بداعية،التوجي  الريادي بنبعاده المتمثلة في  الإ

مستتوي عتا الكشت  و التعرف علي مستوي تنثير أبعاد التوجي  الريادي وفقتا لنتوع الملكيتة،و  المنظمات 

الدراستة توصتلت والتسليم   للعتامليا و  المروحة،و  الجودة،و  التفوق التنافسي بنبعاده المتمثلة في  التكلفة،

 كلما زاد التفوق التنافسي.  للمنظمات  التوج  الريادي كلما زاد  ، أي أح وجود ارتباط إيجابي بينهماإلى 

 البحث:دراسات سابقة عن العلاقات البينية بين متغيرات  .د

أحد     حظت   بيا  الع قة  تناولت  الدراسات  أ لب  ما  أبعاد  أن   والجدارات المؤسسية    القيادةأي 

أبعادهما  الاستراتيجية   ما  أي  أو  التنافسي  التفوق  الع قة  أو  دراسة  يسب   القيادة بيا  المباشرة  ولم 

 وحبيا ذلك كما يلي: أو التفوق التنافسي  الاستراتيجية الجدارات كل ما المؤسسية و

وقي  ذلك المؤسسية، ولا يمكا ت  دةالمعرفة مرتبطة بالإبداع والابتكار والقياأن  كما تم الإشارة إلى  

اعتبار   إلي  أشار  المستقبلية، كما  السياسة  حجاح  مباشر على  بشكل  تؤثر  داعمة  توتية معرفية  بنية  بدون 

عالية   تنافسية  توقي   في  وتساهم  المختلفة  الأحشطة  مع  المنظمات  لنجاح  أساسيا   عام    المعرفة 

( بنن  2021  القلع، حجوى،  ؛2020قده،  ؛2018ف  كل ما  )بوسعدة، سعيدة،  ، وقد ات(2017)العبيدى، 

صار أداة هامة تودد حالة التفوق التنافسي اعتمادا  على المشاركة في اتخاذ القرارات وبنا  ثقافة  الإبداع  

بتوسا   احتها    المؤسسية  الفاعلية  تزيد ما  التي  لتنمية الأفكار الإبداعية وتلك الأفكار هي  تنظيمية تدعو 

مفتاح كل ميزة تنافسية،  داع  الإبحالة التفوق التنافسي لاصة في ظل التطورات والمستجدات حي  أصب   

على   يرعب  ال ي  الوقت  في  المنظمات،  أدا   عليها  يرتكز  التي  الأساسية  القاعدة  بدورها  تعتبر  والتي 

تم  أن  الأعمال  منافسيها،    تنافسيا    لك سبقا  تمنظمات  لهاتتفوق ما ل ل  على  يوق   والنجاح    بما  التطور 

يعد عام ال ي  التنافسية  باعتمادها على الإبداع الإداري  الميزة  توقي   المنظمات على    حاسما في قدرة 

تكلفة  بنقل  العمل  جودة  ل ل  ما  السوق  في  الريادة  وتوقي   التنافسي  التفوق  توقي   أساس  تعتبر  التي 

التفرد   ما  تمكنها  التي  الميزة  لل   على  وقادرة  مؤهلة  بشرية  كفا ات  وامت ج  ممكا.،  وقت  وأسرع 

( أن الإبداع التكنولوجي )إبداع، وابتكار، وتجديد، وبو ،  2017يراه)بوقاي،  والرقي، ويتف  ذلك مع ما

وتطوير؛ لتقديم منتجات أو لدمات متميزة لا تقبل الاستنساخ أو التقليد ما المنافسيا( يمثل مدلل لتوقي   

التنافسي للميزة  مورد  كنهم  التكنولوجي،  الإبداع  ودور  أهمية  وتكما  للمنظمة،  التنافسي  في  التفوق  ة 

المنظمات المعاصرة في توقي  قيمة ولل  ثروة باعتباره قوة تنثيرية على جميع مهام المنظمة للتنقلم مع  

التغيرات البيئية، ل لك تلتزم المنظمات، بومايت  وحسا إدارت  واستثمار، ل ستفادة من  في إيجاد التميز  

المستد  التنافسي  )الأسمرو  ،ماوالتفوق  الباحثيا  ما  عدد  جمال،  2021ي،  اهتم  أيما  يس،  ( 2022؛ 

http://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%84%D8%B9%D8%8C+%D9%86%D8%AC%D9%88%D9%89+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%B7%D9%8A%D8%A8
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التنافسي  ببعدي   التنظيمي  الإبداع  أثر  المنت ،و  بدراسة  على  ابداع  الأثر  ذات  العملية،و  الفني   ابداع 

التسليم(و وسرعة  الجودة،  المروحة،  )التكلفة،  التنافسي  التفوق  علي  الإبداعية   حتا    و  القدرات  ما  كان 

القدرات و  أن الأبعاد الإبداعية للمنت و  التنظيمي أو المؤسسي متوافر بشكل متوسط،الدراسة أن الإبداع  

 الإبداعية قد ساهمت في تفسير مستوى التفوق التنافسي للمنظمة.  

( أن القيادة الاستراتيجية التي تعمل بفكر مؤسستي ذات تتنثير جتوهري علتى 2013ويرى )فيروز،  

التفوق التنافسي يشمل ) التكلفتة، الجتودة، المروحتة، سترعة التستليم، حالة التفوق التنافسي، وأشار إلى أن 

الإبداع( وأن تعزيز الدور الإستراتيجي للقيادات الإداريتة فتي الشتركة متا لت ل وضتع بترام  تتدريبي 

  مكثفة لقوية منظومة مشاركة وتبادل المعلومات والمعرفة الاستراتيجية دالل ولارت الشتركة متع البيئتة

تفعيل وتطوير ممارستات المشتاركة فتي اتختاذ القترارات الاستتراتيجية فتي كافتة المستتويات و  ،التنافسية

رفع الدافعية ال اتية حوو توقي  التفوق على المنافستيا متا لت ل تنفيت  الخطتط الاستتراتيجية في  لدورها  

رتها وال ي ثبتت وبال رورة الأسبقيات التنافسية، مع ضرورة تبني الشركة المنظور الاستراتيجية في إدا

 .دوره في تدعيم كافة مؤشرات التفوق التنافسي للشركة في بيئتها التنافسية

تعترف علتى متدى إدراج الإدارة العليتا والوستطى ( بدراستة لل2015  الدايتة،؛  البطتةوقام كتل متا )

لى توقي  التفوق التنافسي لدى البنوج العاملة بقطاع  زة لمعرفتة لأسلوب المقارحة المرجعية وأثر ذلك ع

مستويات المنافسيا بغر  توسيا وتطوير لدماتها، وتبيا إدراج الإدارات لأهمية دور أسلوب المقارحة 

المرجعية لمقارحة الأدا  مع أدا  المنافسيا  وأن ه ا الأسلوب ما ل ل أبعاده الخمسة )التخطيط والتوليل 

 كامل والتنفي  والن وت( أحد الأدوات المهمة وال ي يوق  التفوق التنافسي.والت

( إلتى أن  2021، ابتراهيم، ستميرة وآلترون ،2015ويشير عدد ما الباحثيا )حتوال ؛ حتور التديا،  

إستراتيجية تمكيا العامليا )المشاركة بالمعلومات، الوريتة  والاستتق ل، امتت ج المعرفتة فترق العمتل ( 

المروحة ( باعتبارهتا ، التكلفة،  ه متغيرا  مؤثرا  في التفوق التنافسي بنبعاده الأربعة )الجودة، الإبداعباعتبار

متغيرا  تابعا ، وتبيا أن إستراتيجية تمكيا العامليا ذات قيمة وأثر في توسيا حالة التفتوق التنافستي، وتتم 

والعمل الجماعي وتقويتة حظتم الاترتالات   التوصية بنن التمكيا هام للغاية وينمي العمل بفكر فرق العمل

واتاحة المعلومات للعامليا مع لل  بيئة تنظيمية تدعم وتشجع على الإبداع وال ي بدوره يؤثر على تفتوق 

أن هنتاج تتنثيرا كبيترا لأستاليب  (Al Samman, Al Junaid, 2019)  ، ويؤكد المنظمة على منافسيها

القيادة على تمكيا العامليا  حي  يوجتد فتروق ذات دلالتة إحرتا ية بتيا آرا  العتامليا متا حيت  تتنثير 

الأحماط القيادية علتى تمكتيا العتامليا، وأشتار إلتي أهميتة تزويتد القتادة ببترام  تدريبيتة شتاملة لتشتجيع 

ة وتوفيز الرؤيتة المشتتركة وتوفيتز العتامليا حوتو توقيت  السلوكيات ذات الرلة بالتمكيا، مثل لل  الثق

إلى أح  اعتمادا  على لبرة وحجم المؤسستات   (Enis & Christopher,2018)  أف ل وتطرقأهداف 

والإطار الزمني للشراكة، يمكا للأكاديمييا مواجهة توديات ذات طبيعة استراتيجية وتكتيكيتة وتشتغيلية، 

 المؤسسية والرؤية المشتركة على أحها تودٍ ذي طبيعة إستراتيجية، كما تطرق حي  كان يىنظر إلى القيادة

(Michael,2015)  الي وجود ع قة متبادلة بيا رأي العامليا فتي قا تدهم ومستتوى التمكتيا المترتور

لديهم، وتناول ضرورة إشراج العامليا في عمليات صنع القرار وإحشا  تواصل واض  وصادق ومستمر 

 ; Okechukwu) والعامليا لما ل لك ما مردود إيجابي على تمكيا العامليا، مع تنكيد كل ما بيا القا د 

http://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B7%D8%A9%D8%8C+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85+%D8%B2%D9%83%D8%B1%D9%8A%D8%A7
http://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%A7%D9%8A%D8%A9%D8%8C+%D9%88%D8%A7%D8%A6%D9%84+%D8%AD%D9%85%D8%AF%D9%89
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Nwosu,2020) على ضرورة قيام القادة بتمكتيا المتوظفيا متا لت ل الاستتجابة لمشتاعر المتوظفيا، 

مل معهتا، وحشر الإستراتيجية المناسبة، وحشر التدريب المستمر على الابتكارات، وتوديد التوديات والتعا

وتفيد حتا   الدراسة إلتى مواولتة التوصتل إلتى استتراتيجيات مستتدامة للقتادة الت يا ير بتون فتي تمكتيا 

 .العامليا

 الاستفادة من الدراسات السابقة أوجههـ.

الواكمة   الاستراتيجية  والجدارات  المؤسسية  القيادة  ما  كل  دراسة  الدراسات  ما  العديد  تناولت 

أوج   وكان ما أبرز    ى وتنثيره بالمتغيرات الألر   ه كل متغير ومدي تنثر  بدراسةوقامت  والتفوق التنافسي  

 : الاستفادة ما تلك الدراسات ما يلي

القيادة   ▪ أن  على  الدراسات  أحها  اتفاق  الب  إلا  لها  داعمة  لمتغيرات  تابعة  كاحت  وإن  المؤسسية 

 ,Petridesمتغير مستقل يىودث الكثير ما الآثار الإيجابية ويعتبر داعم للجدارات التي تمتلكها المنظمة )

L.A.  2003; Hanson, K. ; Léautier, F.  2011; Johari, J., et-al,  2022  .) 

تتعدد مرادر بنا  الجدارات والتي بدورها تىودث احعكاسات على الوضع التنافسي للمنظمة ما   ▪

( الجدارات  تلك  مرادر  ما  تمتلك   ما   ,Cuddy, C.,  2001; Shi, M.,  2013; Adesiل ل 

M.; et-al, 2018; Darling, C. ; Venkitachalam, K.,  2021 .) 

ما   ▪ المنظمة  تمتلك   بما  ويتنثر  القيادية  الممارسات  لكافة  طبيعية  حتيجة  التنافسي  التفوق  يعتبر 

 ; .Meng Leong, Sجدارات، ويمكا اعتباره متغير تابع لكثير ما المتغيرات ر م أن ل  آثار لاحقة ) 

Tiong Tan, C.  1991 ;Ochoa et-al,2017، 2021، سميرة وآلرون ، ابراهيم ) 

على مؤسساتهم التمسك بمعايير الجودة   ييسرونأن القادة المؤسسييا ال يا يعززون النمو الفكري  ▪

كما  أالعالية، و المشك ت،  يمكن  حل جميع  واحد  قيادة  أسلوب  يوجد  في  أح  لا  الشخرية  دور  إهمال  ن 

الوظيفي الالت ل  حالة  يفسر  قد  اساسا   باعتباره  المؤسسية   & sunday ؛Garwe,2014)   القيادة 

Philips,2020؛  Ololube,2017 ) 

ابعاأ ▪ د الجدارات الاستراتيجية  ن موارد المنظمة تؤثر على الأدا  بف ل الرؤية المشتركة كنحد 

حد الركا ز الأساسية ما اجل إدارة أان القيادة الاستراتيجية، وإشراج الموظفيا،  إلى    الواكمة، بالإضافة

 ( ;Langa, et al , 2015  Darling& Venkitachalam,2020)فاعل عمليات المنظمة بشكل 

المؤسسية ▪ أبعاد   القيادة  مع  إيجابية  ع قة  التنافسي    لها  ومنفردةالتفوق  التفوق    أنو  ،مجتمعة 

بياي التنافسي   معنوية  وجود ع قة  التنظيمي، ف   عا  التطوير  تعزيز  في  أبعادها  بكامل  التفوق    ؤثر 

المهني.التنافسي   أحمتد،؛  Riasi & Asadzadeh, 2016)  والتواف   ماجدة،    ؛2018سارة،  صباح، 

 ( 2017الزبيدي  ؛ 2018

وحجم   ▪ لبرة  على  واعتمادا   المؤسسية،  والقيادة  والابتكار  بالإبداع  مرتبطة  المعرفة  أن  كما 

  بالإضافة،  القيادة المؤسسية والرؤية المشتركة على أحها تود ذي طبيعة إستراتيجيةإلى    المؤسسات يىنظر

ضرورة قيام مع  قا دهم ومستوى التمكيا المترور لديهم،    وجود ع قة متبادلة بيا رأي العامليا فيإلى  

بتمكيا الموظفيا ما ل ل الاستجابة لمشاعر الموظفيا وحشر الإستراتيجية المناسبة، والتدريب    ،القادة 

تنثيرا كبيرا لأساليب  إلى    المستمر على الابتكارات، وتوديد التوديات والتعامل معها، وتوصل أن هناج 

https://www.emerald.com/insight/search?q=Lisa%20A.%20Petrides
https://www.emerald.com/insight/search?q=Lisa%20A.%20Petrides
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تمك على  العاملياالقيادة  الفردي)العبيدى،و  يا  الإبداع   ;Enis&Christopher,2018؛ 2017تعزز 

Michael,2015  Okechukwu & Nwosu,2020؛ Al Samman, Al Junaid, 2019؛) . 

وما ل ل العر  الساب  للدراسات السابقة تبتيا أن الفجتوة البوثيتة التتي استتند تقدم  وبنا  على ما  

التعترف علتى طبيعتة الع قتة بتيا القيتادة إلتى  عدم ستعي أي دراستة ستابقة تتمثل فيإليها البو  الوالي 

 المؤسسية )التواف  والمواذاة، حظتام الاترتالات، متدى المركزيتة، التغ يتة الراجعتة( كمتغيترات مستتقلة

والجدارات الاستراتيجية الواكمة )الرؤية المشتركة، الروح التعاوحية، تمكيا العتامليا، الابتداع( كمتغيتر 

 يتاب حالتة ( كمتغير تابع، حيت  تبتيا  التكلفة، المروحة، الجودة، سرعة التسليم)والتفوق التنافسي  وسيط  

وما ثم تتمثتل القيمتة الم تافة لهت ا   ،تي تناولت ه ه المتغيرات الربط بيا تلك المتغيرات في الدراسات ال

الت ي و    الرناعات النسيجيةقطاع  شركات  لالبو   في تقديم ترور مقترح لتوسيا حالة التفوق التنافسي  

يمثل ركيزة أساسية للبو  لمواولة تقديم مجموعتة متا الآليتات التتي تمكتا مستؤولي قطتاع الرتناعات 

ضو  المتغيرات التي تم الاعتماد عليها تم سبيل ذلك وفي   وفي،  التنافسيالنسيجية ما توسيا حالة التفوق  

( 1ترميم حموذت وصفي يعبر عا هيكل الع قات بيا ه ه المتغيرات ويتبيا ذلك ما ل ل الشكل رقتم )

 التالي:

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 في ضو  الدراسات السابقة : ما إعداد الباح المصدر

 :رابعاً: مشكلة البحث

زمتات ح  يواج  العديتد متا الأألا  إعلى الر م ما أهمية القطاع  تتمثل المشكلة البوثية بداية  في أح   

قيتادة للتفوق التنافسي في ظتل ومريره وهو ما جعل ق ية امت ج ه ا القطاع  ت التي قد تؤثر على مسير

توقي  التفوق التنافسي مطلتب استتراتيجي مؤسسية ومجموعة ما الجدارات الاستراتيجية التي تساهم في 

شتركة بإجمتالي رأس متال   (9775)قطاع الرناعات النستيجية فتي مرتر متا  ، وذلك لدعم قيمة  حرت 

 بمتا يجعتل، (2020)أ ستطس وحتى حهاية   (1970)عام  مليار جني  مرري من     (33.6)قيمت   مىردر  

مليتون عامتل،   (1.5)  قطاع الرناعات النسيجية أكبر القطاعات متا حيت  القتوى العاملتة حيت  ستجلت 

وتشهد مرر حموا  تدريجيا  في صادرات الم بس على مدار العقد الماضي، حي  ارتفعت صادرات قطاع 

مليتار   (2)إلتى    الرتادرات(% متا إجمتالي  4.9مليتار دولار أمريكتي )  (1.3)  الرناعات النسيجية متا

  .(2021. )الهيئة العامة ل ستثمار والمناط  الورة،2019%( في عام 7.7) تقريبا دولار أمريكي

  هتل يمكتا   هتوفي تساؤل عام    يمكا بياحهاالمشكلة مول البو   وما كل ما سب  يمكا بيان أن  

 قيادة مؤسسيةاعتمادا  على    مدينة السادات في    الرناعات النسيجيةقطاع  شركات  ل  التفوق التنافسي  توسيا

 القيادة المؤسسية

 

 التوافق والمحاذاة  .1

 نظام الاتصالات  .2

 مدى المركزية .3

 التغذية المرتدة  .4

 الجدارات الاستراتيجية الحاكمة

 
 الرؤية المشتركة .1

 الروح التعاونية .2

 تمكين العاملين .3

 بداعالإ .4

 التفوق التنافسي 

 

 التكلفة  .1

 المرونة .2

 الجودة  .3

 التسليم  .4

 ( النموذج الوصفي المقترح للبحث 1شكل رقم )
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 البوت    افان هت    فري   أكثر ترورة   ، وبالواكمة؟الجدارات الاستراتيجية  وذلك ما ل ل توسيط    واعية

 : تتمثل فيتقديم إجابات واضوة على عدد ما التساؤلات البوثية والتي إلى سعى ي

قطاع الرتناعات شركات ل التنافسي التفوقو المؤسسيةقيادة هل يوجد ع قة ذات دلالة احرا ية بيا ال .1

 كمتغير وسيط؟الجدارات الاستراتيجية الواكمة في ظل وجود مدينة السادات ب النسيجية

هتل يمكتا و  ما هو مستوي توافر أبعاد القيادة المؤسستية لتدى العتامليا بقطتاع الرتناعات النستيجية؟ .2

فتي مدينتة  قطتاع الرتناعات النستيجيةفتي التمييتز بتيا شتركات  التفوق التنافستيأبعاد الاعتماد على  

السادات بالت ف حجم الشركة )شركات صغيرة ومتناهية الرغر، شركات متوسطة، شركات كبيرة( 

 الأكثر قدرة على التمييز بيا الشركات وف  حجم الشركة؟ التفوق التنافسيوما هي أبعاد المناخ 

ومتا هتو  لتدى العتامليا بقطتاع الرتناعات النستيجيةالمتوافرة اكمة الاستراتيجية الوي الجدارات ما ه .3

فتي التمييتز بتيا الجدارات الاستتراتيجية الواكمتة  هل يمكا الاعتماد على  و  كل جدارة؟مستوي توافر  

فتتي مدينتتة الستتادات بتتالت ف حجتتم الشتتركة )شتتركات صتتغيرة  قطتتاع الرتتناعات النستتيجيةشتتركات 

الأكثتر الجدارات الاستتراتيجية الواكمتة ومتناهية الرغر، شركات متوسطة، شركات كبيرة( وما هي 

 قدرة على التمييز بيا الشركات وف  حجم الشركة؟

مستوي تتوافر وما هو  لدى العامليا بقطاع الرناعات النسيجيةالمتوافرة    ي أبعاد التفوق التنافسيما ه .4

قطتاع الرتناعات فتي التمييتز بتيا شتركات القيادة المؤسستية أبعاد هل يمكا الاعتماد على و ؟كل بىعد 

فتي مدينتة الستادات بتالت ف حجتم الشتركة )شتركات صتغيرة ومتناهيتة الرتغر، شتركات   النسيجية

التمييز بيا الشتركات وفت  الأكثر قدرة على  القيادة المؤسسية  متوسطة، شركات كبيرة( وما هي أبعاد  

 حجم الشركة؟

 .أهداف البحثخامساً: 

في ضو  التساؤل الر يسي للبو  يواول الباح  أن يوق  هدف ر يسي يتمثل في   التعترف علتى 

 التفوق التنافستيو  القيادة المؤسسيةالع قة بيا  التنثير في  على  الجدارات الاستراتيجية الواكمة  مدى قدرة  

في مدينة السادات  ، وما أجل توقي  ه ا الهدف يتتم الوترص علتى   الرناعات النسيجيةقطاع  شركات  ل

 توقي  الأهداف الفرعية الأربعة التالية:

فتي مدينتة  الرتناعات النستيجيةقطتاع لشتركات  مستتوى التفتوق التنافستيتقديم مقترح واقعتي يتدعم   .1

  كمتغير وسيط. الجدارات الاستراتيجية الواكمةالتنثر بالقيادة المؤسسية ما ل ل في ظل السادات  

علتى التمييتز بتيا  القيتادة المؤسستية، وبيان مدى قدرة القيادة المؤسسيةالتعرف على مدى توافر أبعاد   .2

فتتي مدينتتة الستتادات بتتالت ف حجتتم الشتتركة )شتتركات صتتغيرة  الرتتناعات النستتيجيةقطتتاع شتتركات 

 .ومتناهية الرغر، شركات متوسطة، شركات كبيرة(

الجتدارات الاستتراتيجية الواكمتة ، وبيان مدى قتدرة الجدارات الاستراتيجية الواكمةأهم  التعرف على   .3

في مدينة السادات بالت ف حجم الشركة )شركات  الرناعات النسيجيةقطاع شركات على التمييز بيا  

 .ة، شركات كبيرة(صغيرة ومتناهية الرغر، شركات متوسط

علتى التمييتز بتيا   التفتوق التنافستي، وبيان متدى قتدرة  التفوق التنافسيالتعرف على مدى توافر أبعاد   .4

فتتي مدينتتة الستتادات بتتالت ف حجتتم الشتتركة )شتتركات صتتغيرة  الرتتناعات النستتيجيةقطتتاع شتتركات 

 .ومتناهية الرغر، شركات متوسطة، شركات كبيرة(

 .سادساً: فرضيات البحث
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وكت لك بنتا  علتى التنصتيل النظتري متا الدراستات وتساؤلات البو   البوثية  مشكلة  الفي ضو   

وليا بقطتاع ؤالسابقة، والمقاب ت التي قام بها الباح  أثنا  إجرا  الدراستة الاستتط عية متع بعتض المست

ا تنميتتة أمكتتتستتاؤلات اللإجابتتة علتتى واالرتتناعات النستتيجية بمدينتتة الستتادات، وتوقيقتتا لأهتتداف البوتت  

 :والتي تتمثل في التبارهاإلى  وصيا ة فرضيات البو  التي يسعى الباح  

في ضو  ما تبيا ما الدراسات السابقة ما قبول الع قات الفردية بيا كل متغيريا أو بيا الأبعاد 

أن القيادة  الفرعية أو برورة إجمالية للمتغير المستقل مع المتغير الوسيط أو التابع، كما تم الاتفاق على  

المؤسسية تم تناولها كمتغير مستقل والجدارات الاستراتيجية الواكمة مقبول أن تكون متغير وسيط وأن  

ه   في  والمؤسسية  عاو  بشكل  القيادة  أو  للجدارات  حتيجة  يمثل  التنافسي  البو  التفوق  لاص   ا  بشكل 

(Petrides, L.A.  2003; Johari, J., et-al,  2022; Shi, M.,  2013; Adesi, M.; et-al, 

2018; Darling, C. ; Venkitachalam, K.,  2021; Meng Leong, S.    سميرة ابراهيم، 

 ، وما ثم أمكا صيا ة الفرضيات التالية: ( 2021وآلرون ،

قطتاع الرتناعات شتركات ل التفتوق التنافستيو القيتادة المؤسستيةتوجد ع قة ذات دلالة إحرا ية بيا  .1

 .كمتغير وسيط الجدارات الاستراتيجية الواكمةفي ظل وجود في مدينة السادات النسيجية 

يز بيا   .2 م  الشتركة بمدينتة الستادات بتالت ف حجتم  قطاع الرناعات النستيجية  شركات  يوجد الت ف مى

 .القيادة المؤسسيةوف  أبعاد  )شركات صغيرة ومتناهية الرغر، شركات متوسطة، شركات كبيرة(

يز بيا   .3 م  بمدينتة الستادات بتالت ف حجتم الشتركة قطاع الرناعات النستيجية  شركات  يوجد الت ف مى

أبعتتاد الجتتدارات وفتت   )شتتركات صتتغيرة ومتناهيتتة الرتتغر، شتتركات متوستتطة، شتتركات كبيتترة(

 .تراتيجية الواكمةالاس

يز بيا   .4 م  بمدينتة الستادات بتالت ف حجتم الشتركة قطاع الرناعات النستيجية  شركات  يوجد الت ف مى

 .التفوق التنافسي أبعاد  وف  )شركات صغيرة ومتناهية الرغر، شركات متوسطة، شركات كبيرة(

  

https://www.emerald.com/insight/search?q=Lisa%20A.%20Petrides
https://www.emerald.com/insight/search?q=Johanim%20Johari
https://www.emerald.com/insight/search?q=Mingtao%20Shi
https://www.emerald.com/insight/search?q=Michael%20Adesi
https://www.emerald.com/insight/search?q=Chris%20Darling
https://www.emerald.com/insight/search?q=Krishna%20Venkitachalam
https://www.emerald.com/insight/search?q=Siew%20Meng%20Leong
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   .البحثسابعاً: أهمية 

 :في عدة عوامل تتمثل فيما ينتي البو  تتمثل أهمية 

 "توقيق  والمتمثل فتي:إلى  البو  سعى يبرفة مبد ية ما ل ل الهدف العام ال ي  البو  تنبع أهمية 

)مستتقل(   كمتغيتر ضتابط  القيتادة المؤسستيةمتا لت ل  التفوق التنافسي    توقي التعرف على مدى إمكاحية  

 :يليفيما  البو   ، وبرورة تفريلية تتمثل أهمية الجدارات الاستراتيجية الواكمةوبتوسيط 

والتفتوق   القيتادة المؤسستيةفي توديد طبيعة الع قات المباشرة و ير المباشرة بتيا كتل متا    المساعدة .1

فتي حتدود علمت  ومتا تتوفر   –حي  لم يجد الباح     الواكمة،الجدارات الاستراتيجية  بتوسيط  التنافسي  

 .وبرورة مباشرة ه ه المتغيرات مجتمعةدراسة تناولت  -دراسات  لدي  ما

فتي قطتاع الرتناعات النستيجية  يمكا أن تستاعد المستئوليا فتي    البو  ما الناحية العملية، فإن حتا     .2

والتي بدورها تدعم وتنمي الجدارات   القيادة المؤسسيةالتي تكفل توسيا مستوى    الاستراتيجيات وضع  

مثل أحد الوستا ل المهمتة الجدارات الاستراتيجية الواكمة ت، وذلك ما منطل  أن الاستراتيجية للمنظمة

 .قطاع الرناعات النسيجيةالتفوق التنافسي لشركات لتوقي  

لمتا تتمتتع بت    المرتريالرناعات النسيجية فتي الستوق  قطاع    الشديدة التي يشهدها  التنافسيةمواجهة   .3

فر  معطيات جديدة للتعامتل متع بيئتة العمتل يوهو ما اقطان عالية الجودة،  مرر ما ميزة تنافسية و

 في ه ا القطاع.

بالأبعتاد التتي يمكتا متا   قطاع الرناعات النسيجيةفي إمداد صاحعي القرار في    البو    اساهم ه  ي  كما .4

ودورهتتا متتع الجتتدارات  القيتتادة المؤسستتيةوالتعتترف علتتى أبعتتاد التفتتوق التنافستتي  ل لهتتا توقيتت 

 .سيا الوضع التنافسي وتوقي  التفوق التنافسيتو الواكمة فيالاستراتيجية 

تفاق الباحثيا حول الأبعتاد ايخ ع لاهتمام الباحثيا حظرا  لعدم   القيادة المؤسسيةموضوع  ن  أكما حجد    .5

 تنميتةفتي  القيادة المؤسسيةالتعرف على ه ه الأبعاد، بالإضافة لدور   الوالي  البو  ستهدف  يل ا سوف  

 .توسيا حالة التفوق التنافسيوما ثم الجدارات الاستراتيجية الواكمة 

متا التفتوق التنافستي  كساب قطاع الرتناعات النستيجيةإحموذت يساهم في إلى    لتوصللالباح     يسع  .6

 الجدارات الاستراتيجية الواكمة والقيادة المؤسسية.ل ل 

هم الموضوعات التي تشتكل أهميتة أحداثة واصالة المتغيرات التي يقوم الباح  بتناولها باعتبارها ما   .7

 .موليا  وعالميا   العاملة في قطاع الرناعات النسيجيةفي ظل بيئة تنافسية مع الشركات كبيرة 

 .ثامناً: تصميم البحث

 ولية وذلك على النوو التالي:البياحات الأوالبياحات الثاحوية البو  على كل ما  اعتمد  البحث:بيانات  .أ

بعتاد أالمؤسستية، وبعاد القيادة أللورول على  البياحات الثاحويةاعتمد الباح  على العديد ما مرادر  

تم الاعتماد على   ، كماما ل ل الدراسات السابقةالتفوق التنافسي    بعاد أوالجدارات الاستراتيجية الواكمة، 

كل ما المقاب ت الشخرية في مرحلة الدراسة الاستط عية، اضافة ل عتماد على الاستتباحة فتي تجميتع 

 .للتعرف على واقع متغيرات البو  يجية البياحات الاولية ما العامليا قطاع الرناعات النس

)متغير مستقل( القيادة المؤسسية  تتمثل متغيرات البو  في    متغيرات البحث وطبيعة العلاقة بينهم: .ب

، (التوافتت  والموتتاذاة، حظتتام الاترتتالات، متتدى المركزيتتة، التغ يتتة الراجعتتةوتمثلتتت أبعادهتتا فتتي )

الرؤيتة المشتتركة، التروح وستيط( وتمثلتت أبعادهتا فتي ))متغيتر  الحاكمة    لجدارات الاستراتيجيةوا
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)متغيتر تتابع( وتمثلتت أبعادهتا فتي )التكلفتة التفوق التنافسي  ، و(بداعالتعاوحية، تمكيا العامليا، الإ

 المروحة، الجودة، وسرعة التسليم(.

 (2: )راجع شكل رقمداة جمع البياناتالقياس وأ .ج

تتمثل أداة جمع البياحات في قا مة الاستقرا ، والتي تم الاعتماد عليهتا فتي الورتول علتى البياحتات 

وذلتتك ، مقيتتاس ليكتترت  وفتت  بمتغيتترات البوتت ، وقتتد تتتم ترتتميم قا متتة الاستقرتتا  المرتبطتتةالأوليتتة 

 يلي:ث ث مقاييس هي كما  بالاعتماد على

(، Kurmet& Maaja, 2008قتام الباحت  بالاعتمتاد علتى مقيتاس )قيـاس القيـادة المؤسسـية: م ▪

مراعاة الموضوعية وتناسب العبارات لمجال التطبيت  وطبيعتة البيئتة ، مع  ( عبارة16ويشمل على )

 المررية.

ــة:م ▪ ــتراتيجية الحاكم ــدارات الاس ــاس الج  &corteauقتتام الباحتت  بالاعتمتتاد علتتى مقيتتاس ) قي

raymond , 2004 ،(، وكتت لك دراستتة كتتل متتا )الخفتتاجي والزعبتتي، 2009(، ودراستتة )يتتا ي

مراعاة الموضوعية وتناستب العبتارات لمجتال ، مع  ( عبارة26(، حي  يتكون المقياس ما )2011

 التطبي  وطبيعة البيئة المررية.

ــيالتفـــــوق قيـــــاس م ▪ قدمتتتتتة المقيتتتتتاس التتتتت ى قتتتتتام الباحتتتتت  بالاعتمتتتتتاد علتتتتتى  :التنافســـ

(1999Krajewski&Ritzman,)  التكلفة، الجودة، المروحتة،   وال ي يتكون ما أربعة أبعاد وهي(

مراعتاة الموضتوعية وتناستب العبتارات ، مع  ( عبارة14حي  يتكون المقياس ما )،  سرعة التسليم(

 .المرريةلمجال التطبي  وطبيعة البيئة 

 
 ما ترميم الباح  في ضو  متغيرات ومقاييس البو  في ضو  الترور المقترح.  المصدر:

لتناستب البيئتة  الألفتاظ فقتط  تعتديلمتع اعتمد الباح  على المقاييس التث ث : صدق وثبات المقياس .د

الردق البنتا ي للمقتاييس التتي تت تما المتغيترات الر يستية والفرعيتة لكتل   للوفاظ على  المررية  

توافت  موتتوى والتنكتد متا    ات عبارالتنكد ما فهم موتوى  تم ال  المقاب ت المبد يةمتغير، وما ل ل  

( 30علتى عتدد)المبد ي    الاستبيان  )صدق الموتوي(، وقد تم توزيع  تتبع   عبارة والمتغير ال ي  كل   
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متا   ةحي  تتم التيتار عشتر  )بالت ف حجم الشركة  الرناعات النسيجية  بقطاع  لعامليا  مفردة ما ا

ذات ( استتمارة علتى 30توزيع عدد)تم  كل فئة ما الشركات(، وبعد مرور أسبوعيا  مثلة لمالعامليا  

علتى العينتة يان التتي تتم تطبيقت   وتتمثل أهم حتا   التبتار الاستتب،  للتنكد ما ثبات المقياسالمفردات  

ويبتيا ذلتك الجتدول (  ألفا كروحباخ)  ثبات الالمرغرة في أن معامل الثبات ل ستبيان باستخدام معامل  

 التالي:( 1رقم)

 ( 1جدول رقم )

 كرونباخ( ألفا  المتوسط والانحراف المعياري ونتيجة تحليل الثبات للمتغيرات )باستخدام معامل ثبات 
 المتتتتغير م

عدد  

 العبارات
 المتوسط 

الاحوراف 

 المعياري

معامل  

 الارتباط 

 معامل ثبات

 ألفا كروحباخ 

 0.74 0.76 0,63 0.239 56 كافة متغيرات قائمة الاستقصاء 1

 0.73 0.71 0,59 0,28 16 القيادة المؤسسية 2

. 68 0.67  0,23 4 التواف  والمواذاة  (1)  

 0.71 0.69  0,26 4 حظام الاترالات   (2)

70.7 0.71  0.28 4 مدى المركزية (3)  

 0.67 0.69  0.34 4 التغ ية المرتدة (4)

 0.68 0.67 0,38 0.235 26 الجدارات الاستراتيجية الحاكمة 3

 . 68 0.66  0.21 5 الرؤية المشتركة (1)

 0.70 0.69  0.30 5 الروح التعاوحية (2)

 0.74 0.61  0.18 7 تمكيا العامليا (3)

 0.67 0.70  0.25 9 الابداع (4)

 0.70 0.69 0,71 0.20 14 التفوق التنافسي  4

 0.71 0.69  0.20 3 التكلفة (1)

 0.63 0.68  0.23 4 المروحة (1)

 0.70 0.70  0.19 4 الجودة (2)

 0.69 0.63  0.17 3 سرعة التسليم (3)

قوية يىمكا متا دلالة    ذات ( وه ا يعتبر مؤشر  0.74حي  وصلت درجة الثبات الإجمالية ل ستبيان )

القيتادة المؤسستية   متغيترثبتات  ، فتي حتيا بلغتت درجتة  الأوليتةتتوفير البياحتات  ى الاستبيان للاعتماد علا

 (.0.70) والتفوق التنافسي، (0.68)الجدارات الاستراتيجية الواكمة ، (0.73)

 : والعينة البحث مجتمع هـ.

الستادات والت يا يبلت  عتددهم يتمثل مجتمع البو  في العامليا بقطتاع الرتناعات النستيجية بمدينتة  

تم و -(2جدول رقم )- (2021الإقليمي لسوق العمل بمدينة السادات لعام  د تقرير المرص)دة مفر  (5634)

، ومتوستط تتوافر %95( حي  اعتمد الباح  على معامل ثقة 2020معادلة )عيد،  وف  العينة حجمتوديد 

، مفتردة(  399وقد بل  حجم العينة )،  توافرال( في ضو  متوسط حسب  23.9والبال  )  عام للمقاييس الث ثة

لنتتمكا ( Donald S. Tull, Del I Hawkins, 1984)لأستباب إحرتا ية ( مفتردة 423وقد تم زيادتها إلى )

راجتع جتدول -مفتردة(  30ما استخدام أساليب التوليل الاستدلالي ولترل عينة كل طبقة كود أدحى إلى )

الرناعات النسيجية العامليا بقطاع  في   التي تم توجي  الاستقرا  إليها  ، وتمثلت وحدة المعاينة  -(1رقم )

 وقتد تتم،    ركة)صغيرة، متوسطة، كبيرة(دون التفرقة بينهم الا ما حي  تبعيتهم لوجم الشبمدينة السادات  

 وكتان العتدد النهتا ي ل ستتبياحات الرتالوة للتوليتل  المقاب ت الشخريةوبعض  الاعتماد على الاستبيان  

على أستلوب الباح   تمد  ، واعقوا م الاستقرا  الموزعةما إجمالي    ( تقريبا%79)بنسبة    استبيان  (317)

   .وف  حجم حشاط الشركة العينة الطبقية
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 ( 2رقم )جدول 

 الرناعات النسيجية حسب حجم المنشنة  شركات توزيع العامليا في 
 المجموع  كبيرة  متوسطة  صغيرة  بيان 

 5634 5141 407 86 إجمالي العامليا 
 2021الإقليمي لسوق العمل بمدينة السادات لعام  دتقرير المرصالمردر:           

 

 

 

 

 
الدرجة المعيارية المقابلتة لدرجتة الثقتة  هيت ، حجم العينةتعبر عا ع  ،وجم المجتمعتشير لن حي  أن: 

نستبة الخطتن تشتير ل Δ، (0.239تتوافر الخاصتية فتي العينتة )حستبة  تعبر عتاف  ،  1.96%، وهي=  95
 % 5والمنتشر على طرفي التوزيع بمقدار متساوي وهي = المسموح ب  

 ( 3رقم )جدول 
 بمدينة السادات الرناعات النسيجية  شركات توزيع حجم العينة على 

 حجم العينة  الوزن النسبي لمفردات العينة لكل فئة عدد العامليا  حجم المنشنة 

 30                8 % 2 86 صغيرة  

    30              28 % 7 407 متوسطة 

 363 % 91 5141 كبيرة  

 % 100 5634 إجمالي
423 

399                  

 حدود البحث:و. 

دون بقطتاع الرتناعات النستيجية  البوت  العتامليا    ت منت عينة:  البو  الودود الخاصة بمجتمع   ▪

 .(متوسطة، شركات كبيرةشركات صغيرة، شركات ) التفرقة بيا فئاتهم إلا ما حي  حجم الشركة

القيتتادة المؤسستتية قتتام الباحتت  بالاعتمتتاد علتتى مقيتتاس  الوتتدود الخاصتتة بمتغيتترات الدراستتة: ▪

(Kurmet& Maaja, 2008ويش ،)وذلك بنا   على مراعتاة الموضتوعية ( عبارة 16مل على )ت

 الاستراتيجية الواكمة الجدارات وتناسب العبارات لمجال التطبي  وطبيعة البيئة المررية، ومتغير 

الخفتتاجي ،2009(، ودراستتة )يتتا ي، corteau& raymond , 2004علتتى مقيتتاس ) ا  اعتمتتاد 

( عبارة وذلتك بنتا   علتى مراعتاة الموضتوعية 26(، حي  يتكون المقياس ما )2011والزعبي،  

تتابع   كمتغيتر  التنافستيالتفتوق    وتناسب العبارات لمجال التطبي  وطبيعة البيئة المررية، ومتغير

( عبتارة 14( ويشتتمل علتى )Krajewski&Ritzman,1999وقد اعتمد الباح  علتى مقيتاس )

 التستليم ( حيت  كاحتت هت ه الأبعتاد   -المروحة    -الجودة    -) التكلفة  الأربعة التالية  الأبعاد   معبرة عا

 .البو  أحها ذات ع قة بموضوع و في الدراسات السابقة استخداماالأكثر  هي

وقتد طتاع الرتناعات النستيجية بمدينتة الستادات  المكاحية: سوف يقترر البو  على بيئة قالودود   ▪

ركز الباح  على ه ا القطاع لأهميت ، ولتواجد الجامعة التي ينتمي إليها الباح  بنفس المدينة، مما 

 يخدم البيئة المويطة بالجامعة.

لخاصة بالبو  ل ل أشهر مارس وأبريل بالنسبة للودود الزمنية: فقد تم تجميع البياحات الأولية او ▪

 .  2022ومايو عام 

 :والاختبارات الإحصائية المصاحبة أساليب تحليل البيانات. ز
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 علتى فقتد اعتمتد الباحت   بيان تبعية توزيع البياحات  والتي تودد أساليب التوليل الممكا استتخدامهال

 التي حرلنا عليها  البياحات  هل وبيان ما  توزيعلالبياحات  تبعية  سمرحوف للتنكد ما   -كولموجروف   التبار

بمتا يجعلنتا حعتمتد علتى أستاليب توليتل والتبتارات معينتة  )متدى قابليتة  ما عدم  الطبيعي التوزيع تتبع

 أنتبتيا   حيت   الالتبتار حتتا   (4رقتم ) ويبتيا الجتدولة متا عدمت ( المعلمي لالتبارات الاعتماد على ا

بتيا ( وهتت ا ي0.05أكبر متتا )سمرحوف   -كولموجروف  التبار حتا  وف   متغيرلكل  المعنوية مستوى

 .المعلمية الالتبارات  ستخدامبما يىمكا ما ا الطبيعيتتبع التوزيع  التي تم تجميعها بياحات الأن 
 ( 4م )رق  جدول

 ( سمرحوف  -كولموجروف  التبار) 

 مستوى الدلالة  ( Z)قيمة عدد العبارات  المتغير 

 0.098 1.311 16 القيادة المؤسسية

 0.094 1.208 26 الجدارات الاستراتيجية الواكمة

 0.113 1.140 14 التفوق التنافسي

 0.121 1.344 56 كافة العبارات 

 :وف  ما يليوالالتبارات  التوليل ساليب أوقد تم الاعتماد على 

 .المستخدمالمقياس  معامل ثبات ألفا كرو حباخ: وذلك للتنكد ما درجة ثبات  .1

الأساليب الإحرا ية الوصفية: قام الباح  باستخدام كل ما الوستط الوستابي والاحوتراف المعيتاري  .2

المتوسطات والاحورافات المعياريتة لأبعتاد كتل متا القيتادة )  واستجاباتهم  البو  بهدف وص  عينة  

 . والتفوق التنافسي(المؤسسية، والجدارات الاستراتيجية الواكمة، 

 Multiple Regression and Correlationأستتلوب توليتتل الارتبتتاط والاحوتتدار المتعتتدد:  .3

Analysisادة المؤسستية، والجتدارات القيكل ما )بيا    وطبيعة الع قة  : وذلك لتوديد مدى الارتباط

كمرجعية لتوليل المستار أسلوب توليل الاحودار المتعدد ، و(تفوق التنافسيالاستراتيجية الواكمة، وال

 )آموس(.

: للتنكتد متا جتودة وصت حية مستارات (AMOS)أسلوب توليتل المستار باستتخدام توليتل آمتوس   .4

تفتتوق الاستتتراتيجية الواكمتتة، وال القيتتادة المؤسستتية، والجتتدارات البوتت  )متغيتترات  االع قتتة بتتي

 .(التنافسي

القيتتادة المؤسستتية، : للتعتترف علتتى متتدى قتتدرة عوامتتل ومتغيتترات كتتل متتا توليتتل التمتتايز المتعتتدد  .5

 الرتناعات النستيجية  تفوق التنافسي على التمييز بيا شتركات والجدارات الاستراتيجية الواكمة، وال

حمتوذت التوليتل وذلتك علتى  يللمتغيرات المستتقلة فتالنسبية   الأهميةتوديد  ل  ، إضافةما حي  الوجم

  الشركات وف  الوجم. ساس ما تتمتع ب  ما قوة تمييز بياأ

لتوليل التمايز المتعتدد،   ناسبيا، المفوالتبار    2كا،  ويلكس لامدا  الالتبارات الإحرا ية: تم التبار .6

  والارتباط المتعدد  الاحودار توليل لأسلوب  ناسبياالم T-Test))والتبار  ،F-Test))لتبارإضافة لا

The goodness of fit index   (G.F.I ) كتل متا إضتافة ل (AMOS)توليل المستار آمتوس و

في تفسير     القيادة المؤسسية والجدارات الاستراتيجية الواكمةعلى مدى إمكاحية الاعتماد على  للوكم  

 نيف تل أبمدينتة الستادات والتتي    جيةالرناعات النسي  تفوق التنافسي لشركات البعض التغيرات في  

ويمكا الاعتمتاد علتى هت ه القيمتة  Adjusted (G.F.I) (A.G.F.I)و ،تقترب ما الواحد الروي 

كتان ذلتك دلتي   علتى الجتودة  (G.F.I)فكلمتا اقتربتت القيمتة متا  ،جودة النموذت وتوافق  في الوكم

وال ي  The Root Mean Square Error of Approximation (R.M.S.E.A) و ،والتواف 

( أول أقل دل 5,0سار للوكم على مدى معنوية النموذت حي  أح  إذا كان )مع توليل الميتم استخدام   

 Donald S. Tull, Del I) ذات دلالتةذلك علتى معنويتة النمتوذت أو أن الع قتات الموضتوة بت  

Hawkins, 1984.) 
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 تاسعاً: اختبار فرضيات البحث وتحليل نتائج الدراسة الميدانية: 
يتتم مناقشتة توليتل حتتا   الدراستة الميداحيتة ومناقشتة فرضتيات البوت  وتستاؤلات  للإجابة علتى ال

 الموضوعات التالية:

فتي مدينتة الرتناعات النستيجية    شتركات فتي  والتفوق التنافستي    القيادة المؤسسيةبيا    توليل الع قةأولا :  

 كمتغير وسيط. الجدارات الاستراتيجية الواكمةالسادات في ظل وجود 

الت ف حجتتم الشتركة )شتتركات بت فتي مدينتتة الستادات الرتناعات النستتيجية  شتركات التمييتز بتتيا ثاحيتا : 

 .القيادة المؤسسية متغير وف شركات متوسطة، شركات كبيرة(  صغيرة،

الت ف حجم الشركة )شركات صغيرة، ب  في مدينة السادات الرناعات النسيجية   شركات يا  التمييز بثالثا :  

 .متغير الجدارات الاستراتيجية الواكمة وف شركات متوسطة، شركات كبيرة( 

الت ف حجتم الشتركة )شتركات بت  فتي مدينتة الستادات الرتناعات النستيجية    شتركات التمييز بتيا  رابعا :  

 حالة التفوق التنافسي. وف صغيرة، شركات متوسطة، شركات كبيرة( 

 وفيما يلي يتم تناول هذه الموضوعات على النحو التالي:

في مدينـة الصناعات النسيجية    شركاتفي  والتفوق التنافسي    القيادة المؤسسيةبين    : تحليل العلاقةأولاً 

 كمتغير وسيط. الجدارات الاستراتيجية الحاكمةالسادات في ظل وجود 

ولتوديد طبيعة الع قة بيا القيادة المؤسسية والتفوق التنافسي لشركات قطاع الرناعات النسيجية في 

ظل الجدارات الاستراتيجية الواكمة كمتغير وسيط وتوليل الع قة المباشرة و ير المباشرة بيا متغيترات 

ذات دلالتة إحرتا ية بتيا توجد ع قتة    للبو  وال ي ينص على الرابعكمواولة لمناقشة الفر   البو   

شركات قطاع الرناعات النسيجية في مدينة السادات فتي ظتل وجتود ل  القيادة المؤسسية والتفوق التنافسي

( بهتدف path analysesفقد تم استخدام توليل المستار ) كمتغير وسيط  الجدارات الاستراتيجية الواكمة

توستيا حالتة التفتوق التنافستي لشتركات قطتاع   التنكد متا إمكاحيتة الاعتمتاد علتى القيتادة المؤسستية فتي

الرناعات النسيجية ما ل ل الجدارات الاستراتيجية الواكمة، كما تم الاستعاحة بموددات جودة النمتوذت 

، للتنكتد متا صت حية الع قتات (RMSEA)،  (A.G.F.I)،  (G.F.I)والتي تمثلتت فتي كتل متا التبتار

توليتل المستار والتنكتد متا صت حية حمتوذت البوت ، تتم   (، ولبيان معنويتة حمتوذت2020بالنموذت)عيد،

في ظل الع قات المباشرة و ير المباشرة بيا المتغيرات، وذلتك كمتا هتو  (P Valueالاعتماد على قيم )

بيا بالشكل رقم )  ( التالي:3مى

 

 المقترح( نتائج تحليل آموس للعلاقة بين متغيرات الدراسة وفق النموذج الوصفي 3شكل رقم )
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)تتمثتل فتي الع قتة المباشترة بتيا كتل متا التوافت  ( %10)ما ( أقل P. Valueوحظرا  لوجود قيم )

وفت  طبيعتة تلتك القتيم  التوصتية باستتبعاد والمواذاة والتغ ية المرتدة وبيا الجتدارات الاستتراتيجية( يتتم 

، (Donald S. Tull, Del I Hawkins, 1984) التوليل، ل ا تم الإبقا  على القيم الجوهريتة بتالنموذت

 التالي:( 4ويبيا ذلك الشكل رقم )

 %10( نتائج تحليل آموس للعلاقة بين متغيرات الدراسة بعد حذف العلاقات الأقل من 4شكل رقم )

 
( وال ي يوض  طبيعتة الع قتة بتيا 5ويمكا تجميع بياحات الشكليا السابقيا ما ل ل الجدول رقم )

 حموذت توليل المسار )آموس( ومدى معنوية كل منها وذلك على النوو التالي:  البو  في متغيرات 
 ( العلاقة بين متغيرات نموذج تحليل المسار )آموس(5جدول رقم )

 المتغير التابع            
 المتغيرات المستقلة

 التفوق التنافسي  الجدارات الاستراتيجية الحاكمة  

المتغيرات  
 الرئيسية

 نوع العلاقة  المتغيرات الفرعية 
معامل المسار  
 ومعنويته

نوع  
 العلاقة 

معامل  معنوية 
 المسار  

 أولا: 
القيادة  
 المؤسسية 

 . * 35 غير مباشر  . * 64 مباشر  إجمالي
 . ** 18 غير مباشر  .  09 مباشر  التوافق والمحاذاة  (1)
 . **  21 غير مباشر  . ** 24 مباشر  نظام الاتصالات  (2)
 . ** 19 غير مباشر  . * 17 مباشر  المركزية مدى  (3)
 . ** 23 غير مباشر  .  07 مباشر  التغذية المرتدة  (4)

 *  .28 مباشر  - - ثانيا: الجدارات الاستراتيجية الحاكمة 
 T- Testطبقاً لاختبار ت  0.05،  * مستوى الدلالة عند 0.01** مستوى الدلالة عند      

باستتثنا    بىعتد د ع قة دالة بيا القيادة المؤسسية إجمالا  ولكل  وجإلى و(  5)رقم  وتشير بياحات الجدول

بشتركات قطتاع الرتناعات  وبتيا الجتدارات الاستتراتيجية الواكمتة  التواف  والموتاذاة والتغ يتة المرتتدة

بشتركات قطتاع الرتناعات ، كما يتبيا وجود ع قة دالة بتيا الجتدارات الاستتراتيجية الواكمتة  النسيجية

 علتى  بىعتد لة بيا القيادة المؤسستية إجمتالا  ولكتل  اوجود ع قة د كما تبيا  ،  التفوق التنافسيا  وبي  النسيجية



 مجلة البحوث الإدارية 

3202 يناير ،الأولالعدد  ، الحادي والأربعونالمجلد   

كاديمية السادات للعلوم الإدارية  أ

 مركز الاستشارات والبحوث والتطوير

 

 

(PRINT) ISSN :1110-225X https://jso.journals.ekb.eg 

24 

لأثتر القيتادة المؤسستية يرجتع في التفوق التنافستي ما حسبة التغير ( %35)أنالتفوق التنافسي ووبيا   حدة

قيتادة المؤسستية علتى ، وب لك يرب  الأثتر النتات  عتا تتنثير الما ل ل الجدارات الاستراتيجية الواكمة

متغير وسيط ملوتوظ وأكبتر متا تتنثير القيتادة المؤسستية تنثرا  بالجدارات الاستراتيجية كالتفوق التنافسي  

الفتر  قبتول  ، وه ا يشير إلتى  بدون تدلل الجدارات الاستراتيجيةعلى التفوق التنافسي برورة مباشرة  

 ة بتيا القيتادة المؤسستية والتفتوق التنافستيتوجتد ع قتة ذات دلالتة إحرتا يوال ي يتنص علتى  الرابع،  

كمتغيتر  شركات قطاع الرناعات النسيجية في مدينة السادات في ظتل الجتدارات الاستتراتيجية الواكمتةل

 .وسيط 

وفيما يتعل  بمؤشرات جودة حموذت توليل المستار )آمتوس( للتعترف علتى متدى صت حية النمتوذت 

مستتوى التفتوق التنافستي في تفسير التغيرات في  القيادة المؤسسية  أبعاد  لتنكد ما إمكاحية الاعتماد على  وا

يمكتا عتر  مؤشترات جتودة حمتوذت توليتل آمتوس جدارات استراتيجية حاكمة كمتغير وستيط  في ظل  

 التالي: (6)رقم  ( ما ل ل الجدول2008)صدي ، 
 ( جودة نموذج تحليل المسار )آموس( 6جدول رقم )

 م
اختبار جودة  
 النموذج

 التفسير  قيمة الاختبار

1 
(G.F.I) 

 

863 . 
جودة التوفي  عالية 

 قترب ما الواحدوت

الاعتمتتاد علتتى القيتتادة   القيمة كتتدليل صتت حية لإمكاحيتتةشير  تو
المؤسسية فتتي تفستتير بعتتض التغيتترات فتتي التفتتوق التنافستتي، 

 ويف ل أن تقترب القيمة ما الواحد الروي 

2 
(A.G.F.I) 
Adjusted 

(G.F.I) 

737 . 
جودة التوفي  عالية 

   (G.F.I)قيمة ها ما لاقتراب

جتتتودة النمتتتوذت وتوافقتتت ، فكلمتتتا اقتربتتتت قيمتتتة وتشتتتير ل
(A.G.F.I) 
 ( كان ذلك دلي   على الجودة والتواف GFIما قيمة )

3 
(RMSEA) 

 
024 . 

 النموذت ذات دلالة معنوية
أو أقتتل (  0.05ت )إذا كاحتت ، ومدى معنوية النمتتوذتوتدل على  

 أن الع قات جوهرية ودال .ودل ذلك على معنوية النموذت 

وفيما يتعل  بالع قة المتبادلة بيا المتغيرات الفرعيتة للقيتادة المؤسستية كمتغيترات مستتقلة بنمتوذت 

البو  يتبيا وجود تنثيرات بينية بما يزيد ما درجة تنثير القيادة المؤسسية علتى الجتدارات الاستتراتيجية 

( يت تما 7والجتدول رقتم ) الواكمة أو على التفوق التنافستي ستوا  أىلت ت برتورة إجماليتة أو منفتردة،

 التنثير المتبادل بيا المتغيرات الفرعية للقيادة المؤسسية، وذلك على النوو التالي:

 ( التأثير المتبادل بين المتغيرات الفرعية لمتغيرات البحث 7جدول رقم )
 التأثير المتبادل بين الوعي الاستراتيجي م

الارتباط المتبادل بين  

 لمستقلةالمتغيرات 

P.Value 

 

 * . 040 0.187 حظم الاترالات على التواف  والمواذاة تنثير  1

 ** . 010 0.201 مدى المركزيةعلى التواف  والمواذاة تنثير  2

 **  .004 0.223 التغ ية العكسيةعلى التواف  والمواذاة تنثير  3

 ** . 000 0.173 مدى المركزيةعلى  حظم الاترالاتتنثير  4

 * . 019 0.201 التغ ية العكسيةعلى  حظم الاترالاتتنثير  5

 *  .044 0.199 التغ ية العكسيةعلى  مدى المركزيةتنثير  6
 T- Testطبقاً لاختبار ت    0.05،  * مستوى الدلالة عند 0.01** مستوى الدلالة عند 

  

أبعتاد القيتادة المؤسستية بمتا ( وجود ع قات بينية متبادلة بتيا 7ويت   ما بياحات الجدول رقم )   

يزيد ما تنثير القيادة المؤسسية إجمالا  ولكل متغير فرعي على كل متا الجتدارات الاستتراتيجية الواكمتة 

برورة مباشرة وعلى التفوق التنافسي برورة  ير مباشرة في حالتة ألت هم بشتكل إجمتالي أو لكتل بىعتد 

شر لكل ما )التواف  والمواذاة والتغ ية المرتدة( على على حده، وحتى في ظل احخفا  حالة التنثير المبا

الجدارات الاستراتيجية( لا يمكا إ فال الع قات البينية والتي تزيد ما تتنثيرهم علتى كتل متا الجتدارات 
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الاستراتيجية الواكمة والتفوق التنافسي، وتبيا ما الجدول أع ه أن بعض الع قات معنوية عنتد مستتوى 

 قوة الأثر للنموذت برورة إجمالية ويتمتع بالر حية. الآلر، وبما يزيد ما ( للبعض %5( و)1%)

 ً فـي مدينـة السـادات بـاختلاف حجـم الشـركة )شـركات شـركات الصـناعات النسـيجية  : التمييز بين  ثانيا

 صغيرة، شركات متوسطة، شركات كبيرة( وفق متغير القيادة المؤسسية.

فتي شتركات الرتناعات النستيجية  بتيا    فتي التمييتزالاعتماد على القيادة المؤسسية    مدى إمكاحيةان  يلب

 كمواولتةمدينة السادات بالت ف حجم الشتركة )شتركات صتغيرة، شتركات متوستطة، شتركات كبيترة(  

يتز بتيا    لمناقشة الفر  الأول للبو  وال ي ينص علتى   م  قطتاع الرتناعات شتركات  يوجتد التت ف مى

بمدينة السادات بالت ف حجم الشركة )شركات صتغيرة ومتناهيتة الرتغر، شتركات متوستطة، النسيجية  

الأكثتر قتدرة علتى التمييتز   القيادة المؤسستيةأهم أبعاد    وبيان   القيادة المؤسسيةوف  أبعاد    شركات كبيرة(

 تعتتدد ، فقتتد تتتم الاعتمتتاد علتتى توليتتل التمتتايز الموفتت  حجتتم الشتتركة شتتركات الرتتناعات النستتيجيةبتتيا 

(Multiple Discriminant Analysis)  شتركات صتغيرة(فئتات  تما التوليتل ث ثتة يت، حيتG1 ،

ت مثل وقد  ،  حجم الشركةكمتغير تابع حال دراسة التمييز وف     G3)  شركات كبيرة،  G2  شركات متوسطة

مدى المركزية، التغ يتة المرتتدة، )وف  قدرتها على التمييز في  أبعاد القيادة المؤسسيةالمتغير المستقل في  

، ويتم توضي  دوال توليتل التمتايز المتعتدد ومرتفوفة التقستيم وفت  التواف  والمواذاة(حظام الاترالات،  

 ،(شركات صغيرة، شتركات متوستطة، شتركات كبيترة)  حجم الشركةبالت ف    القيادة المؤسسيةمكوحات  

  يلي: كماوذلك 

القيــادة وفــق اختلاف حجــم الشــركة بــ مدينــة الســاداتبالصــناعات النســيجية شــركات التمييــز بــين  .أ

 .المؤسسية
 دوال تحليل التمايز المتعدد ومصفوفة التقسيم    (8جدول رقم )

 حجم الشركة وفق القيادة المؤسسية باختلاف في مدينة السادات  الصناعات النسيجية شركات بين 
   Discriminant Functions( دوال التمايز أ)

 

 الدالـة 
 % قيمة إيجن 

 التباين 

 معامل  

 الارتباط 

 ويلكس  

 لامدا 
 2كــا

درجات  

 الحرية  

مستوى  

 المعنوية  

1 0.777 63.11 0.81 0.18 211.45 18 0.001 

2 0.811 71.23 0.79 0.11 209.63 24 0.010 

  Discriminant Matrix)ب( مصفوفة التقسيم 

 القطاعات الفعلية 

عـــدد  

مفردات  

 العينة 

 الإجمالي  مجموعات التبعية للالتنبؤ ب

 القطاع الأول  

 الشركات الصغيرة 

 القطاع الثاني 

الشركات  

 المتوسطة 

 القطاع الثالث 

 الشركات الكبيرة  

 

G1 

 الشركات الصغيرة  
30 

22 

(73.3% ) 

6 

(20% ) 

2 

(6.7 % ) 
30 

G2 

 الشركات المتوسطة 
30 

6 

(20% ) 

19 

(3.63% ) 

5 

(16.7% ) 
30 

G3 

 الشركات الكبيرة  
363 

20 

(5.6 % ) 

78 

(21.4% ) 

265 

(73% ) 
363 

 423  423 الإجمالي 

   %69.9                          النسبة المئوية للتقسيم الدقيق للمفردات                   
حجتم الرتناعات النستيجية بالستادات وفت  القيتادة المؤسستية بتالت ف توليل التمايز المتعدد ومرفوفة التقسيم بيا شركات المصدر:  

 .الشركة

معامل الارتباط المتعتدد  -حسبيا   حتا   توليل التمايز المتعدد وجود ع قة ارتباط ايجابية قوية  تبيا ما
وفت   -بفئاتهتا التث ث  شركات الرناعات النسيجيةلثاحية بيا ( للدالة ا0.79)  ( للدالة الأولى،0.81)  يمثل

( %1)  ، وهت ه الع قتة دالتة عنتد مستتوى معنويتةالشتركات إليهتا مجموعتات    ينتمتيالتي  و  -حجم الشركة
  .تياللدال

)التواف  والمواذاة، حظام الاترالات، مدى المركزية، التغ يتة كما تبيا أن مكوحات القيادة المؤسسية  
( وهي حسبة مرتفعة حسبيا  للتمييز بيا الشركات وف  حجتم النشتاط، وهت ا %69.9حجوت بنسبة )  المرتدة(
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يفيد بنح  يمكا الاعتماد على أبعاد القيادة المؤسسية في التمييز بيا شركات الرناعات النسيجية وف  حجم 
 الشركة. 

(، %73.3)ة للشتركة الرتغيرة بنستبة تشير بياحات مرفوفة التقستيم لإمكاحيتة التنبتؤ باحتمتا  المفترد 

(، كما تبيا ارتفاع قوة التمييز بيا %73)(، وللشركات الكبيرة بنسبة  %63.3وللشركات متوسطة الوجم )

( للدالتة الثاحيتة، وأليترا  تبتيا 0.811( للدالتة الأولتى، وتبلت  )0.777الشركات حي  بلغت قيمة إيجتا )

( 0.11( للدالتة الأولتى )0.18لاقتراب قيمتة ويلكتس لامتدا متا الرتفر )وجود تمايز مرتفع حسبيا  حظرا   

 للدالة الثاحية.

بمكونات القيادة المؤسسية الأكثر قدرة على التمييز بـين شـركات الصـناعات النسـيجية وفيما يتعلق   .ب

، فقد تبيا أن قدرة مكوحات القيادة المؤسستية علتى التمييتز بتيا شتركات الرتناعات وفق حجم النشاط

( تتمثل مرتبة وف  معامل التمييتز علتى النوتو 0.01)لنسيجية وف  حجم النشاط عند مستوى معنوية  ا

  ( التالي:9التالي وف  بياحات الجدول رقم )
  حجم الشركة  باختلاف شركات الصناعات النسيجيةيز بين يعوامل ومعاملات التم  (9جدول رقم )

  أبعاد القيادة المؤسسيةوفق 
 

 إحــدا العوامل الأكثر قدرة علــى  

الصــناعات التمــايز بــين شــركات 

 مدينة الساداتالنسيجية ب

 للشركات وفق حجم الشركة   الحسابيالوسط 
قيمة ف  

F Test 

مستوى  

 المعنوية 

معامل  

 التمايز 
الشركات  

 الصغيرة 

الشركات  

 المتوسطة 

الشركات  

 الكبيرة 

 0.81 * 0.010 11.02 0.29 0.14 0.41 مدى المركزية  .1

 0.79 * 0.001 8.14 0.47 0.37 0.18 التغذية المرتدة   .2

 0.74 * 0.000 5.31 0,21 0,26 0,31 نظام الاتصالات  .3

 0.69 * 0.010 9.11 0,18 0,21 0,30 التوافق والمحاذاة  .4

 .(F)طبقا  لالتبار 0.01حتا   توليل التمايز حي  تشير * إلى دلالة إحرا ية عند  المصدر:

شركات الرناعات ترل  للتمييز بيا  بعاد القيادة المؤسسية  القول أن أمكا  ومما تقدم يمكا بيان أح  ي

  يوجتد الأول بنحت   الفتر     قبتولوجتوب  تبيا للباحت   ل  ي،  حجم الشركةف   النسيجية بمدينة السادات و

يز بيا شركات قطاع الرناعات النسيجية بمدينة الستادات بتالت ف حجتم الشتركة )شتركات  م  الت ف مى

 صغيرة ومتناهية الرغر، شركات متوسطة، شركات كبيرة( وف  أبعاد القيادة المؤسسية .

اختلاف حجـم الشـركة )شـركات بـ  فـي مدينـة السـاداتالصـناعات النسـيجية    شـركاتاً: التمييز بين  لثثا

 .متغير الجدارات الاستراتيجية الحاكمة وفقصغيرة، شركات متوسطة، شركات كبيرة( 

في التمييز بيا شتركات   الجدارات الاستراتيجية الواكمةالاعتماد على  ما أجل التعرف على إمكاحية  

الرناعات النسيجية في مدينة الستادات بتالت ف حجتم الشتركة )شتركات صتغيرة، شتركات متوستطة، 

يتز بتيا شتركات  والت ي يتنص علتى الثاحي شركات كبيرة( كمواولة لمناقشة الفر   م  يوجتد التت ف مى

يرة ومتناهيتة الرتغر، قطاع الرناعات النسيجية بمدينة السادات بالت ف حجتم الشتركة )شتركات صتغ

الجتدارات وبيتان أهتم   شركات متوسطة، شركات كبيترة( وفت  أبعتاد الجتدارات الاستتراتيجية الواكمتة

الأكثر قدرة على التمييز بيا شركات الرناعات النسيجية وف  حجتم الشتركة، فقتد   الاستراتيجية الواكمة

(، حي  يت ما التوليل Multiple Discriminant Analysisتم الاعتماد على توليل التمايز المتعدد )

كمتغيتر تتابع حتال دراستة   G3)، شركات كبيرة  G2، شركات متوسطة  G1شركات صغيرة(ث ثة فئات 

الرؤيتتة )الجتتدارات الاستتتراتيجية الواكمةالتمييتتز وفتت  حجتتم الشتتركة، وقتتد ت مثتتل المتغيتتر المستتتقل فتتي 

، ويتتتم توضتتي  دوال توليتتل التمتتايز المتعتتدد (تمكتتيا العتتاملياالإبتتداع، ، التتروح التعاوحيتتة، المشتتتركة

)شركات صغيرة، شركات  بالت ف حجم الشركةالجدارات الاستراتيجية الواكمة ومرفوفة التقسيم وف   

 متوسطة، شركات كبيرة(، وذلك كما يلي: 
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الجـدارات   وفت   اختلاف حجـم الشـركةبـ  مدينـة السـاداتبالتمييز بين شـركات الصـناعات النسـيجية   .أ

 .الاستراتيجية الحاكمة

 دوال تحليل التمايز المتعدد ومصفوفة التقسيم   (10جدول رقم )
 حجم الشركةتلاف باخالجدارات الاستراتيجية الحاكمة وفق في مدينة السادات  الصناعات النسيجية شركات بين 

   Discriminant Functions( دوال التمايز أ)
 

 الدالـة 
 % قيمة إيجن 

 التباين 

 معامل  

 الارتباط 

 ويلكس  

 لامدا 
 2كــا

درجات  

 الحرية  

مستوى  

 المعنوية  

1 0.857 79.32 0.80 0.21 313.40 25 0.033 

2 0.833 74.14 0.76 0.24 300.41 28 0.040 

  Discriminant Matrix)ب( مصفوفة التقسيم 

 القطاعات الفعلية 

عـــدد  

مفردات  

 العينة 

 الإجمالي  مجموعات التبعية للالتنبؤ ب

 القطاع الأول  

 الشركات الصغيرة 

 القطاع الثاني 

الشركات  

 المتوسطة 

 القطاع الثالث 

 الشركات الكبيرة  

 

G1 

 الشركات الصغيرة  
30 

22 

(.373% ) 

5 

(16.6% ) 

3 

(10.1% ) 
30 

G2 

 الشركات المتوسطة 
30 

6 

(20% ) 

20 

(6.66% ) 

4 

(13.4% ) 
30 

G3 

 الشركات الكبيرة  
363 

21 

(6.2 % ) 

74 

(20% ) 

268 

(8.37% ) 
363 

 423  423 الإجمالي 

   %71.2                          النسبة المئوية للتقسيم الدقيق للمفردات                   
حجتم الرتناعات النستيجية بالستادات وفت  القيتادة المؤسستية بتالت ف توليل التمايز المتعدد ومرفوفة التقسيم بيا شركات المصدر:  

 .الشركة

 معامتل الارتبتاط المتعتدد يمثتل - حتا   توليل التمايز المتعدد وجود ع قة ارتباط ايجابية قويتةشير  ت

وفت  حجتم  -بفئاتها التث ث  شركات الرناعات النسيجية( للدالة الثاحية بيا 0.76)  ( للدالة الأولى،0.80)

  .تيا( للدال%5) ، وه ه الع قة دالة عند مستوى معنويةالشركات إليها مجموعات  ينتميالتي و -الشركة

 (تمكتيا العتامليا،  الإبتداع،  الروح التعاوحيتة،  الرؤية المشتركة)  الجدارات الاستراتيجيةكما تبيا أن  

حسبة مرتفعة للتمييز بيا الشركات وف  حجم النشاط، وه ا يفيتد بنحت  يمكتا  هي( و%71.2حجوت بنسبة )

في التمييتز بتيا شتركات الرتناعات النستيجية وفت  حجتم   الجدارات الاستراتيجية الواكمةالاعتماد على  

 الشركة. 

(، %73.3)تشير بياحات مرفوفة التقستيم لإمكاحيتة التنبتؤ باحتمتا  المفتردة للشتركة الرتغيرة بنستبة 

(، كمتا تبتيا %73.8)(، وبتبعيتة المفتردة للشتركات الكبيترة بنستبة %66.6وللشركات متوستطة الوجتم )

( للدالتة الأولتى، 0.857ارتفاع قوة التمييز بتيا الشتركات وفت  حجتم النشتاط حيت  بلغتت قيمتة إيجتا )

( للدالتة الأولتى 0.21قيمتة ويلكتس لامتدا متا الرتفر ))  وجود تمايز مرتفتع  مع( للدالة الثاحية،  0.833)

 ( للدالة الثاحية.0.24)

الأكثـر قـدرة علـى التمييـز بـين شـركات الصـناعات   بالجـدارات الاسـتراتيجية الحاكمـةوفيما يتعلـق   .أ

على التمييز بيا شتركات الرتناعات النستيجية وفت    قدرتها، فقد تبيا أن  النسيجية وفق حجم النشاط

كما يتبيا ما الجتدول رقتم ( تتمثل مرتبة وف  معامل التمييز  0.05)حجم النشاط عند مستوى معنوية  

  ( التالي:11)

  حجم الشركة  باختلاف شركات الصناعات النسيجيةيز بين يعوامل ومعاملات التم (11جدول رقم )
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 ة الاستراتيجية الحاكمالجدارات وفق 

 إحــدا العوامل الأكثر قدرة علــى  

الصــناعات التمــايز بــين شــركات 

 مدينة الساداتالنسيجية ب

 للشركات وفق حجم الشركة   الحسابيالوسط 
قيمة ف  

F Test 

مستوى  

 المعنوية 

معامل  

 التمايز 
الشركات  

 الصغيرة 

الشركات  

 المتوسطة 

الشركات  

 الكبيرة 

 0.76 * 0.040 21.21 0.18 0.18 0.27  المشتركةالرؤية  .1

 0.73 * 0.043 13.11 0.22 0.27 0.41   الروح التعاونية .2

 0.71 * 0.050 11.02 0,21 0.19 0,35 الإبداع .3

 0.70 * 0.049 10.12 0,14 0.16 0,24 تمكين العاملين  .4

 (.F)طبقا  لالتبار 0.01حتا   توليل التمايز حي  تشير * إلى دلالة إحرا ية عند  المصدر:

 

شتركات ترل  للتمييز بتيا    الجدارات الاستراتيجية الواكمةالقول أن  مكا  ومما تقدم يمكا بيان أح  ي

بنحت    الثال  الفر     قبولوجوب  تبيا للباح   ل ي،  حجم الشركةف   الرناعات النسيجية بمدينة السادات و

يز بيا شركات قطاع الرتناعات النستيجية بمدينتة الستادات بتالت ف حجتم الشتركة  م    يوجد الت ف مى

الجتدارات الاستتراتيجية )شركات صغيرة ومتناهية الرتغر، شتركات متوستطة، شتركات كبيترة( وفت   

  .الواكمة

اختلاف حجـم الشـركة )شـركات بـ  السـاداتفـي مدينـة  الصـناعات النسـيجية    شـركاتثالثاً: التمييز بين  

 حالة التفوق التنافسي. وفقصغيرة، شركات متوسطة، شركات كبيرة( 

شتركات فتي التمييتز بتيا    التفوق التنافسيبيان مدى إمكاحية الاعتماد على  وحرصا  ما الباح  على  

في مدينتة الستادات بتالت ف حجتم الشتركة )شتركات صتغيرة، شتركات متوستطة، الرناعات النسيجية  

يتز بتيا  للبوت  والت ي يتنص علتى    الثالت  لمناقشة الفتر     كمواولةشركات كبيرة(   م  يوجتد التت ف مى

بمدينة الستادات بتالت ف حجتم الشتركة )شتركات صتغيرة ومتناهيتة قطاع الرناعات النسيجية  شركات  

 التفتوق التنافستيأهم أبعتاد    وبيان   التفوق التنافسي  أبعاد   وف   متوسطة، شركات كبيرة(الرغر، شركات  

وف  حجم الشركة، فقد تم الاعتماد علتى توليتل  شركات الرناعات النسيجيةالأكثر قدرة على التمييز بيا  

شتركات ((، حي  يت تما التوليتل ث ثتة فئتات Multiple Discriminant Analysisالتمايز المتعدد )

التمييز وفت  حجتم   استعرا  كمتغير تابع حال    G3)  شركات كبيرة،  G2  شركات متوسطة،  G1صغيرة

(، سترعة التستليم، الجتودة، المروحة، التكلفة) التفوق التنافسيالشركة، وقد ت مثل المتغير المستقل في أبعاد 

حجتم بتالت ف    التفتوق التنافستي  أبعتاد ويتم توضي  دوال توليل التمايز المتعدد ومرتفوفة التقستيم وفت   

  على النوو التالي: الشركة

 

 

 .التفوق التنافسياختلاف حجم الشركة وفق ب مدينة الساداتبالصناعات النسيجية شركات التمييز بين  .أ

 دوال تحليل التمايز المتعدد ومصفوفة التقسيم   (12جدول رقم )

 حجم الشركةباختلاف التفوق التنافسي  أبعادوفق في مدينة السادات  الصناعات النسيجية شركات بين 

   Discriminant Functions( دوال التمايز أ)
 

مستوى  درجات   2كــا ويلكس   معامل   % قيمة إيجن  الدالـة 
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 المعنوية   الحرية   لامدا  الارتباط  التباين 

1 0.763 74.15 0.795 0.25 198.10 13 0.000 

2 0.798 78.12 0.815 0.27 178.43 17 0.003 

  Discriminant Matrix)ب( مصفوفة التقسيم 

 القطاعات الفعلية 

عـــدد  

مفردات  

 العينة 

 الإجمالي  مجموعات التبعية للالتنبؤ ب

 القطاع الأول  

 الشركات الصغيرة 

 القطاع الثاني 

الشركات  

 المتوسطة 

 القطاع الثالث 

 الشركات الكبيرة  

 

G1 

 الشركات الصغيرة  
30 

19 

(.336% ) 

6 

(20% ) 

5 

(16.7% ) 
30 

G2 

 الشركات المتوسطة 
30 

6 

(20% ) 

21 

(70% ) 

3 

(10% ) 
30 

G3 

 الشركات الكبيرة  
363 

25 

(7% ) 

79 

(21.7% ) 

259 

(71.3% ) 
363 

 423  423 الإجمالي 

   %68.2                          النسبة المئوية للتقسيم الدقيق للمفردات                   
حجتم الرتناعات النستيجية بالستادات وفت  القيتادة المؤسستية بتالت ف توليل التمايز المتعدد ومرفوفة التقسيم بيا شركات المصدر:  

 .الشركة

 -حستبيا   وجتود ع قتة ارتبتاط ايجابيتة قويتة  (12بالجدول رقتم )  حتا   توليل التمايز المتعدد   تبيا ما

شتركات الرتناعات ( للدالتة الثاحيتة بتيا  0.815)  ( للدالة الأولتى،0.795)  معامل الارتباط المتعدد يمثل

، وه ه الع قة دالة عند الشركات إليها مجموعات  ينتميالتي و -وف  حجم الشركة -بفئاتها الث ث   النسيجية

  .تيا( للدال%1) مستوى معنوية

حجوتت بنستبة التكلفتة، المروحتة، الجتودة، سترعة التستليم( )  التفتوق التنافستيكما تبتيا أن مكوحتات  

الاعتمتاد بمتا يشتير لإمكاحيتة  حسبة مرتفعة حسبيا  للتمييز بيا الشركات وف  حجم النشاط،    تعد ( و68.2%)

 في التمييز بيا شركات الرناعات النسيجية وف  حجم الشركة.  التفوق التنافسيعلى أبعاد 

الرتغيرة بنستبة  ات للشترك البو   لتقسيم لإمكاحية التنبؤ باحتما  مفردةبياحات مرفوفة اكما يتبيا ما 

 متع(،  %71.3)(، وبتبعية المفردة للشركات الكبيترة بنستبة  %70(، وللشركات متوسطة الوجم )63.3%)

( للدالتة الأولتى، وتبلت  0.763ارتفاع قوة التمييز بيا الشركات وف  حجم النشاط حي  بلغت قيمة إيجا )

تبيا وجود تمتايز مرتفتع حستبيا  حظترا  لاقتتراب قيمتة ويلكتس لامتدا متا ي( للدالة الثاحية، وأليرا   0.798)

 ( للدالة الثاحية.0.27( للدالة الأولى )0.25الرفر )

الأكثر قدرة على التمييز بين شركات الصناعات النسـيجية وفـق   عاد التفوق التنافسيأبوفيما يتعلق ب .ب

على التمييتز بتيا شتركات الرتناعات النستيجية أبعاد التفوق التنافسي  ، فقد تبيا أن قدرة  حجم النشاط

الجدول رقم كما يتبيا ب( تتمثل مرتبة وف  معامل التمييز 0.01)وف  حجم النشاط عند مستوى معنوية  

 ( التالي: 10)

  حجم الشركة  باختلاف شركات الصناعات النسيجيةيز بين يعوامل ومعاملات التم (13جدول رقم )
 التنافسيالتفوق أبعاد وفق 

 إحــدا العوامل الأكثر قدرة علــى  

الصــناعات التمــايز بــين شــركات 

 مدينة الساداتالنسيجية ب

 للشركات وفق حجم الشركة   الحسابيالوسط 
قيمة ف  

F Test 

مستوى  

 المعنوية 

معامل  

الشركات   التمايز 

 الصغيرة 

الشركات  

 المتوسطة 

الشركات  

 الكبيرة 

 0.80 * 0.000 27.18 0.14 0.17 0.29   التكلفة .1
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 0.78 * 0.007 31.50 0.20 0.22 0.27  المرونة .2

 0.71 * 0.009 18.24 0,15 0.20 0,22 الجودة  .3

 0.68 * 0.010 15.12 0,11 0.16 0,24 سرعة التسليم .4

 (.F)طبقا  لالتبار 0.01حتا   توليل التمايز حي  تشير * إلى دلالة إحرا ية عند  المصدر:

شتركات الرتناعات ترتل  للتمييتز بتيا    الجدارات الاستتراتيجية الواكمتة  إنومما تقدم يمكا القول  

  يوجتد بنحت   الثالت  الفتر   قبتولوجتوب تبيا للباح  ي ال  حجم الشركة، ف   النسيجية بمدينة السادات و

يز بيا شركات قطاع الرناعات النسيجية بمدينتة الستادات بتالت ف حجتم الشتركة )شتركات  م  الت ف مى

  .التفوق التنافسيصغيرة ومتناهية الرغر، شركات متوسطة، شركات كبيرة( وف  أبعاد 

 والدلالات العملية للبحث. عاشراً: النتائج 

الأبعاد الث ثة للبو  بشكل إجمالي بما يؤكد على أن احخفا  تتوافر تبيا وجود تواف  بيا متوسط توافر   .1

أبعاد القيادة المؤسسية ينت  عن  احخفا  في مستوى توافر الجدارات الاستراتيجية الواكمة؛ ليكون النات  

تدحي حالة التفوق التنافستي لاصتة بعتد التنكيتد علتى صت حية النمتوذت الوصتفي المقتترح للع قتة بتيا 

( ال ي يبيا متوسط المتغيرات الث ث كمتا 14ت البو ، ويمكا بيان ذلك ما ل ل الجدول رقم )متغيرا

 يلي.

 ( متوسط توافر متغيرات البو  14جدول رقم )

 التفوق التنافسي  الجدارات الاستراتيجية الواكمة القيادة المؤسسية 

 المتوسط  المتغير  المتوسط  المتغير  المتوسط  المتغير 

 0.23 المروحة  0.30 الروح التعاوحية 0.34 التغ ية المرتدة 

 0.20 التكلفة  0.265 الابداع  0.28 مدى المركزية 

 0.19 الجودة 0.21 الرؤية المشتركة 0.26 حظم الاترالات 

 0.17 سرعة التسليم 0.18 تمكيا العامليا  0.23 التواف  والمواذاة 

 0.20 إجمتتتتتتتتتتتالي 0.235 إجمتتتتتتتتتتتالي 0.28 إجمتتتتتتتتتتتالي
 المصدر: نتائج التحليل الاحصائي

والمقارحة المرجعية ما أهم ممارسات القيادة المؤسسية، أن التغ ية المرتدة    (14رقم )  ويتبيا ما الجدول .2

( ولكنهتا توتتل 2015 الدايتة،؛ البطتةهي أعلى أبعاد القيادة المؤسسية توافرا ، وه ا يتواف  مع ما أقره )و

، ويختلت  ذلتك الشتركةالمرتبة الثاحية في القدرة على التمييز بيا شركات الرناعات النسيجية وف  حجم 

( وال ي يرى بنن المركزية هتي ذات أولويتة أولتى يليهتا كتل متا Petrides, L.A.  2003مع ما يراه )

( Petrides, L.A.  2003ويختلت  ذلتك متع متا يتراه )، لاترالات والتواف  والموتاذاةالمسا لة وحظم ا

يهتا التغ يتة العكستية، ثتم المستا لة والتوافت  وال ي يرى بتنن حظتم الاترتالات هتي ذات أولويتة أولتى يل

( أن حظتم الاترتالات هتي ذات sunday ; Philips,2020والموتاذاة، وأليترا  المركزيتة، كمتا يتفت  )

  التغ ية العكسية،والمواذاة، وأليرا  التنثير الأعلى يليها كل ما )التواف  

جدارة استراتيجية حاكمة ما حيت  التتوافر ر تم أحهتا كما تبيا ما الجدول أن الروح التعاوحية هي أعلى  .3

( 14،8توتل الترتيب الثاحي في القدرة على التمييز بيا الشركات وف  الوجم، كما تبيا ما جدولي رقتم )

أن ترتيب توافر الجدارات الاستراتيجية يختل  عا ترتيب قدرة الجدارات الاستراتيجية على التمييز بيا 

وفيمتا يتعلت  النستيجية هتو أقتل  ت م الاتفاق على أن تمكيا العتامليا بالرتناعاالشركات وف  الوجم، ر

 الجدارات توافرا  وأقلهم ما حي  القدرة على التمييز.

http://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B7%D8%A9%D8%8C+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85+%D8%B2%D9%83%D8%B1%D9%8A%D8%A7
http://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%A7%D9%8A%D8%A9%D8%8C+%D9%88%D8%A7%D8%A6%D9%84+%D8%AD%D9%85%D8%AF%D9%89
https://www.emerald.com/insight/search?q=Lisa%20A.%20Petrides
https://www.emerald.com/insight/search?q=Lisa%20A.%20Petrides
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كتتل متتا تختلتت  حتتتا   البوتت  متتع متتا توصتتل إليتت  فيمتتا يتعلتت  بالجتتدارات الاستتتراتيجية الواكمتتة و .4

(Blayney,2009; Langa, et- al , 2015; Bocciardi, F.; et-al, 2017 علتى أن الرؤيتة )

حالتة التمكتيا والعمتل بتروح الفريت  متا أجتل المشتركة هي المتغير الأهم في التنثير وهي التي تغترس 

 ,Darlingمتع )بالجتدارات الاستتراتيجية الواكمتة توافر الإبداع، كما تختل  حتا   البوت  فيمتا يتعلت  

C. ; Venkitachalam, K.,  2021متي الإبتداع بمتا يستاعد علتى توقيت  التعتاون ( في أن التمكتيا ين

( أن ترتيب توافر أبعاد القيادة المؤسسية يختل  14،6ما يتبيا ما جدولي رقم)ك،  وبنا  الرؤية المشترك 

 عا ترتيب قدرة تلك المتغيرات على التمييز بيا الشركات وف  الوجم.

والتكلفة يتبادلان الترتيب في حالة التوافر وإمكاحية التمييز وفيما يتعل  بالتفوق التنافسي يتبيا أن المروحة   .5

بيا الشركات، وأن كل ما الجودة وسرعة التسليم لهما ذات الترتيب في حالة التوافر والقدرة على التمييز 

، وتختل  تلك النتيجة مع ما توصل إلي  كثير ما الدراسات حي  أكدوا على (14،10)  راجع جدولي رقم

هي البىعد ذات الأولوية فتي توقيت  التفتوق، ولكتا الالتت ف بيتنهم فتي أن متنهم متا يترى أن   أن التكلفة

  .Meng Leong, S. ; Tiong Tan, C، 2021؛ حيتر،،2022يتس،) الجتودة هتي البىعتد الثتاحي 

و البهم اتف   (2019؛ريا ، سمير،  2022عيد،  ة هي البعد الثاحي )ح( ومنهم ما يرى بنن المرو1992

 .رعة التسليم تمثل البعد الألير في درجة التنثير على التفوق التنافسي أن س  على 

-Johari, J., etالقيادة المؤسسية باعتبارها متغير مستقل وداعم للجدارات الاستتراتيجية )حمط تم تناول  .6

al, 2022)كما تتف  النتا   مع ، (Riasi & Asadzadeh, 2016) يرون بنن القيادة المؤسستية  وال ان

 التفوق التنافسي. مجتمعة ومنفرده ذات أثر على 

( ما التغيير في التفوق التنافسي لشركات الرناعات النسيجية بمدينة السادات التنثير %35يمكا إرجاع ) .7

 . ير المباشر بمدى توافر أبعاد القيادة المؤسسية ما ل ل توسيط الجدارات الاستراتيجية الواكمة

( إلتى وجتود تتنثير مباشتر Darling, C. ; Venkitachalam, K., 2021توصل البوت  توافقتا  متع ) .8

( ما كل تغير في التفوق التنافسي يرجع %28يمكا تفسير ) إح للجدارات على التفوق التنافس يبل ، حي  

 إلى الجدارات الاستراتيجية.

وهت ا متا   المؤسستيةتنثير القيادة  ( ما التغير في الجدارات الاستراتيجية الواكمة يرجع ل%64)  وتبيا أن  .9

، كمتتتا تتفتتت  تلتتتك النتيجتتتة متتتع (%35( إلتتتى )%28أدي لزيتتتادة الأثتتتر علتتتى التفتتتوق التنافستتتي متتتا )

(Okechukwu ; Nwosu,2020حيت  يترون بتنن )  القيتادة المؤسستية تغترس العديتد متا الجتدارات

  العامليا، الرؤية المشتركة، التعاون، الإبداع(. مثل)تمكيا

يوجد تنثيرات بينية أو متبادلة بيا أبعاد القيادة المؤسسية؛ مما يزيد متا الأثتر الإجمتال لهتا عتا مجمتوع  .10

 (.2015حور الديا،  آثار كل بىعد على حده، وه ا يتواف  مع ما توصل إلي  )حوال؛

لمواذاة وبىعد التغ ية المرتدة  ير معنوي، ور م ذلك لا يمكا إ فتال يتبيا أن تنثير كل ما بىعد التواف  وا .11

 ذلك الأثر ر م عدم معنويت .

الاهتمام بتمكيا العامليا يساهم في في كل ما: )أن    (2021الاتفاق مع ما توصل إلي  )سميرة وآلرون،   .12

 .ودراسة التفوق التنافسي كمتغير تابع( توسيا حالة التفوق التنافسي 

التوصل إلى أن الرؤية المشتركة كنحد الجدارات الاستراتيجية التي يغرسها القا د تىزيد متا حالتة التفتوق  .13

 (.Enis & Christopher,2018التنافسي وتتف  تلك النتيجة مع ما توصل إلي  )

لشركات قطاع الرناعات  مستوى التفوق التنافسي  دعمتبيا واقعية الع قة بيا كل ما القيادة المؤسسية و .14

  كمتغير وسيط. الجدارات الاستراتيجية الواكمةالتنثر بالنسيجية في مدينة السادات في ظل 

https://www.emerald.com/insight/search?q=Federica%20Bocciardi
https://www.emerald.com/insight/search?q=Chris%20Darling
https://www.emerald.com/insight/search?q=Chris%20Darling
https://www.emerald.com/insight/search?q=Krishna%20Venkitachalam
https://www.emerald.com/insight/search?q=Johanim%20Johari
https://www.emerald.com/insight/search?q=Chris%20Darling
https://www.emerald.com/insight/search?q=Krishna%20Venkitachalam
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 تتضمن التوصيات عدة جوانب رئيسة تتمثل في:: البحثوفقاً لمتغيرات حادي عشر: التوصيات 

 خلال:بناء وغرس نمط القيادة المؤسسية وذلك من  .أ

بيا العامليا،  فهم مشترج لاستراتيجيات العمل رس البنا  وتنمية حالة التواف  والمواذاة: ما ل ل  .1

أهتداف متع لعتامليا لهداف الشخرتية الأتعار   ، ومنع  يد الأهداف الر يسية والمرحلية للعملوتود 

 العامليا في توديد الأهداف ووضعها موضع التنفي .، مع اشراج  الشركة

تنظتيم تجمعتات على التواصل  يتر الرستمي، والعامليا  ما ل ل ح     حظم الاترالات:دعم وتنمية   .2

 .العاملياتوفير اماكا لعقد مقاب ت رسمية، وتنظيم التجمعات المع الاهتمام ب ير رسمية، اجتماعية 

الوريتة حشتر  والمساواة بيا العتامليا  ما ل ل توقي     توقي  التوازن بيا المركزية وعدم المركزية: .3

 .ات والكفا  ات خبروتنمية النقا، والاهتمام بال الكاملة في مجال عمل 

، متع حشتر مستتوى الإحجتاز بتيا العدالتةب العتامليا وذلك ما ل ل شعور تقوية حظام التغ ية المرتدة: .4

مع حرص الإدارة على عقد لقا ات لمناقشة   ،حتا   جيدةالعامليا، والاعتراف بما يوقق  العاملون ما  

 التوقعات المستقبلية مع العامليا.

 تنمية الجدارات الاستراتيجية الحاكمة بالشركات وذلك من خلال: .ب

، بتالترابط تتستم هتداف ، متع وضتع أستالة واضتوةروذلتك يت تما ضتمان وجتود تنمية الرؤية المشـتركة:   .1

، ومواولة توقي  التواف  بتيا قتيم الشتركة وقتيم العتامليا، احتهتا   بتنميتة بالوضوح  تتسم استراتيجية  وصيا ة  

 .بالشركة ما جاحب العامليا  مشاركة في عملية اتخاذ القرار الاستراتيجيال

تعاون في احجتاز المهتام ، والهدافلأتوقي  اعلى العامليا بما يت من  تنمية حرص    الرؤية المشتركة: .2

روح بتالعمتل ، وتنميتة ثقة بيا العامليا، وتنمية المفتوحة بيا العاملياالترالات  ولل  مناخ يتسم بالا

 فري .ال

، وعتدم الاعتمتاد علتى ميل حوو اعتماد ال مركزية في اتخاذ القرارما ل ل تنمية ال  الروح التعاونية: .3

اتختتاذ القتترار إلتتى المتتديريا ة مستتؤوليوقبتتول استتناد ، لمشتتك ت امعالجتتة القتتواحيا الرتتارمة فتتي 

، مع الورص تهماعبا  مسؤوليأعمالهم وتومل أا إدارة يلعاملل اتية ال  ، وتنمية القدرةبالمستويات الدحيا

فتي احشتطة ة شتارك، وعدالتة المؤولياتهملقيام بمسعلى االعامليا بالمهارات التي تساعدهم  على تنهيل  

 فرصا  لتطوير الكفا ة ال اتية للعامليا.، وتنمية برام  تمن  الشركة

، متع التقتدير المناستب الابتداعويتم ما ل ل  بنا  وتنمية بيئة ترعى وتشجع على استتمرار    الإبداع: .4

، المشك ت المتشتابهة بطترق متنوعتةحل  على  لعامليا  ، مع تشجيع ابداعيةلإقدرات اذوي اللعامليا  ل

في أسلوب التفكير دالل كل إدارة، والاهتمام الاحسجام وتوقي   المروحة في تبنى التغييروتنمية مهارة 

فوري لمساحدة الافكار ال  دعمالتوفر  ، مع  الابداع  على  شجعيفآت  بوالة التغيير المستمر وبنا  حظام مكا

 .بداعيةم لتطوير الافكار الإالوقت ال ز، وأليرا  توفير الجديدة

الاهتمام بحالة التفوق التنافسي: والتي تعتبر الغاية الحقيقيـة التـي تبـرر الاهتمـام بكـل مـن )القيـادة  .ج

 :قياس عدد من الأبعاد والتي من أهمها المؤسسية والجدارات الاستراتيجية الحاكمة( وذلك من خلال
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منتجتات )ستلع أو لتدمات مرتاحبة( والتتي يتتم تقتديمها تقليل تكالي  ال  الشركةتواول إدارة    :التكلفة .1

وترص علتى تخفتيض تكتالي  متع اللمنافستيا، علتى اتنافستي التفتوق للعميل للتنكد ما امت ج حالة ال

فتي مستتوى جتودة دون تخفتيض  لتقليتل التكلفتة الإجماليتة علتى العميتل  الخدمات اللوجستتية المقدمتة  

البو  والتطتوير لمواجهت  التوتديات التتي  ، والالتفات بشكل كبير إلى حشاط   عمللالمقدمة    المنتجات 

 .شركات قطاع الرناعات النسيجيةفي يفرضها المنافسيا 

كبيرة مع التغيترات التتي تطترأ علتى  بدرجة مروحةمع حرص الشركات على التمتع    امتلاك المرونة: .2

، لمستتقبلتوافت  متع االنظر في أهدافها الواليتة وتعتديلها لتإعادة  مع استمرار  المولية والعالمية،    البيئة

)لديهم  المهارات المتعددة التي تمكنهم ما العمل في معظم الأماكاكما حوصي بتعييا عامليا ما ذوي  

 إثرا  مهني(، وامت ج القدرة على تلبية جميع أحواع الطلبيات.

علتى توقيت  مستتويات معياريتة متا ينتا  إدارة الموما أهم ما يوق  التفوق ضرورة حرص   :الجودة .3

الجودة مع تبني إستراتيجي  واضوة ومعلن  للجودة، والاهتمتام بمتابعتة جميتع الإجترا ات والختدمات 

لجعلها مطابق  للمواصفات القياسية الوطنية للجودة، و رس ثقافة التميز كنستاس فتي مستتوى الجتودة 

 .ا بمختل  مستوياتهملتوقي  التفوق على المنافسيا لدى جميع العاملي

التتي تناستب المنتت  والخدمتة   بالسترعةتقديم الخدمات للعمت    كما حوصي ب رورة    سرعة التسليم: .4

، وه ا يتطلب للعم    الموددةبمواعيد التسليم    الالتزاموتتواف  مع احتياجات العميل، والتي تعني دوام  

 .بتنفي  جدول العمل في الوقت المودد ل استمرار توفير حالة الالتزام 

 

 توصيات ببحو  ودراسات مستقبلية: .د

 دور الجدارات الاستراتيجية في توقي  الاستدامة المؤسسية للمؤسسات الوكومية. .1

  دور القوة التنظيمية في دعم الجدارات الاستراتيجية للبنوج التجارية. .2

مستتوى المناعتة التنظيميتة متا لت ل الجتدارات الاستتراتيجية دور القيادة الاستراتيجية في توسيا   .3

 الواكمة كمتغير وسيط.

حموذت مقترح لتوسيا جودة القرارات الاستراتيجية في ضو  حمط القيادة المؤسسية فتي ظتل المنتاخ  .4

  التنظيمي   كمتغير وسيط.

 وتنثيرها على حالة التفوق التنافسي للبنوج التجارية. ةموددات جودة القرارات الاستراتيجي 
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 المراجع 

 .المراجع العربيةأولاً: 

ابراهيم، سميرة علي؛ حمد، سردارعبدالواحد؛ مام ، ابراهيم سعدى؛ حمتد، عمتر ستعيد؛ مومتد، ستوران 

را  العامليا وأثرها في توقي  الميزة التنافستتية، دراستتتتة توليلية لآ( إستتراتيجية تمكيا 2021حجاة )

عينة ما أع ا  الهيئة التدريسية فتتي عتتدد متتتا كليتتتات جتتتتتامعة صتتتتتتت ح التديا، كليتة الإدارة 

 والاقتراد، أربيل، العراق.   

( فتي رفتع ERPارد المنشتنة(  ، تقيتيم استتخدام أستلوب تخطتيط متو2015أبو الرب، مومد رشاد عوده،  

كفا ه سلسلة التوريد لدعم القدرة التنافسية لمنظمات الأعمال، رسالة ماجستتير، كليتة التجتارة، جامعتة 

 القاهرة.

(، مرادر القوة التنظيمية السا دة لدي القيتادات الأكاديميتة بجامعتة 2021الأسمري، شروق عبد الخال  )

تبوج وع قتها بالإبداع المؤسسي ما وجهة حظر أع ا  هيئة التتدريس، مجلتة كليتة التربيتة للبنتات، 

 .85-77، ص ص 2، ع32جامعة بغداد ت كلية التربية للبنات، م 

( متدى إدراج الإدارة العليتا والوستطى لأستلوب 2015) يالدايتة، وا تل حمتد ؛ زكريتا معبد الوكيالبطة،  

توقيت  التفتوق التنافستي لتدى البنتوج العاملتة بقطتاع  تزة، رستالة المقارحة المرجعية وأثر ذلك على  

 .الاس مية،  زهماجستير  ير منشورة، كلية التجارة، الجامعة 

داري في فاعلية الأدا  المؤسسي: دراسة حالة شتركة ( دور الإبداع الإ2021)  القلع، حجوى مومد الطيب 

 .56 -33، العدد الثاما، مجلة القلزم للدراسات الاقترادية والاجتماعيةسكر كناحة الخرطوم، 

(، متتدى إدراج المتتديريا لأستتلوب المقارحتتة المرجعيتتة فتتي الأعمتتال 2011المطيتتري، مبتتارج مطلتت . )

 .119-1الإلكتروحية وأثره على التفوق التنافسي، موقع عمان، ص ص 

دراستتة ، حمتوذت مقتترح للقتوة التنظيميتة فتي المنظمتات الرتوية: (2019المنطتاوي، إيمتان صت ح )

تطبيقية على المراكز الطبية المتخررة بجامعة المنرتورة، رستالة دكتتوراه  يتر منشتورة، كليتة 

 التجارة، جامعة طنطا.

(، الإبتداع الإداري كمتدلل لتوقيت  الميتزة التنافستية لمؤسستة متوبيليس للهتات  2018بوسعدة، سعيدة )

 .296 -287، صص 19، العدد 14النقال، مجلة اقتراديات شمال إفريقيا، المجلد 

مجلتتة أبعتتاد منظمتتة، ( الإبتتداع التكنولتتوجي متتدلل لتوقيتت  التفتتوق التنافستتي لل2017) بوقابتتة، ورديتتة

 .508-487، العدد السابع، صص اقترادية

 توليل أثر وعي المديريا بعتدم التنكتد البيئتي (،  2011الخفاجي، حعمة عباس والزعبي، هيثم مومد، )

على استثمار الجدارات الاستراتيجية: دراسة ميداحية فتي قطتاع صتناعة الكهربا يتات فتي الأردن ، 

268-247(، ص ص: 3( عدد )35المجلة المررية للدراسات التجارية، مجلد )  

( استخدام أسلوب التكلفة المستتهدفة كتنداة لتوقيت  الميتزة التنافستية دراستة 2017، مومد حجيب )دبابي 

 .74-57،ص ص 49بسكرة،ع  -ميداحية مؤسسة المطاحا الكبرى للجنوب أوما،

(، التفتتوق التنافستتي لمتتديرات المتتدارس الثاحويتتة 2019الرجبتتي، حعمتتتي مومتتد وعويتتدات، عبتتد   )

لعاصمة عمان وع قتها بالإبداع الإداري،الخاصة في موافظة ا مجلة المنارة للبووث والدراسات،  

.2، ع 25جامعة آل البيت، الأردن، م   

، الدور الوسيط للتماثل التنظيمي في الع قة بيا التفوق التنافسي والقيادة  (2019بسام سمير ) الرميدى،

ة الباح  الاقترادي، جامعة ستكيكدة، الريادية: دراسة تطبيقية على شركات السياحة المررية، مجل

.2، ع 4الجزا ر، م    

 التنافستي، التفتوق توقيت  فتي الهجوميتة الاستتراتيجية (، أثتر2019ريا ،بوعيسى ؛ سمير،ستنوون )

ماكستور، جامعتة الطتاهري، كليتة العلتوم الاقترتادية والتجاريتة مجلتة البشتا ر  مؤسسة حالة دراسة

 .2،ع5الاقترادية، م 

http://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B7%D8%A9%D8%8C+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%8A%D9%85+%D8%B2%D9%83%D8%B1%D9%8A%D8%A7
http://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%A7%D9%8A%D8%A9%D8%8C+%D9%88%D8%A7%D8%A6%D9%84+%D8%AD%D9%85%D8%AF%D9%89
http://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%84%D8%B9%D8%8C+%D9%86%D8%AC%D9%88%D9%89+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%A7%D9%84%D8%B7%D9%8A%D8%A8
http://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=2205&page=1&from=
http://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%A8%D9%88%D9%82%D8%A7%D8%A8%D8%A9%D8%8C+%D9%88%D8%B1%D8%AF%D9%8A%D8%A9
http://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1427&page=1&from=
http://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1427&page=1&from=
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(، التفوق التنافسي ودورها فتي توقيت  التوافت  المهنتي لتدى عينتة متا متدرا  2017الزبيدي، سامر )

لاقترتتادية الإداريتتة، ومسئولي الأقسام والشعب في كليات جامعة القادسية، مجلة الغتتري للعلتتوم ا

3، ع14م   . 

، أثر التفوق التنافسي على الجدارات الاستتراتيجية الواكمتة (2018سارة، مومني &أحمد، بوسهميا )

في المنظمة: دراسة حالة جامعة طاهري بشار، المجلتة العالميتة ل قترتاد والأعمتال، مركتز رفتاد 

2، ع4للدراسات والأبواث، الجزا ر، م   

ق التنافستي بتيا ( أثر المخاطر الإداريتة علتى أبعتاد التفتو2020السيد، مومود مومد )  سالم؛سالم، أحمد  

كليتة   -المجلة العلمية ل قترتاد والتجتارة، جامعتة عتيا شتمس    شركات الاترال المومول المررية،

 .200-175ص  ص ، 1التجارة، ع
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